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הכנסת
שרותי המידע - ספריה
סימוכין:01453907
ירושלים,ג' באדר, התשס"ז
21 פברואר 2007
הכנסת ה-17

*רשימה ארצית של עמותות,ארגונים הומניטרים וגורמים פרטיים המסייעים לציבור הנזקק - סקירה  מס. 7

נתונים ומידע. רשימת עמותות וארגונים לפי ערים ותחומי סיוע: סיוע לילדים ונוער בסיכון, בתי אוכל, סיוע למשפחות במזון וציוד. סדרי-פסח ציבוריים. סיוע לקשישים. ארגונים לסיוע רפואי. ארגונים לזכויות החולה. יעוץ משפטי. ארגוני סיוע לנשים. זכויות בעבודה. זכויות צרכנים. סיוע כללי. רשימת משרדים וגורמים ציבוריים קשורים בנושאי  רווחה.  עדכונים.   מקורות. 

  
  הרשימה נערכת ומתעדכנת בקביעות עבור חברי הכנסת, הוועדה לפניות הציבור בכנסת, ארגונים, עיריות,  והציבור.

מאת יפה  נקר

נתונים  ומידע 

1.6 מיליון איש בישראל חיים מתחת לקו העוני**.  הצמיחה הכלכלית בשנים האחרונות, שאינה מלווה במדיניות חברתית-כלכלית, גורמת לכך שרק העשירים נהנים ממנה ומצבן של השכבות החלשות לא משתפר וכן גדלו הפערים בין עשירים לעניים בחברה הישראלית.  מיליון עובדים בשכר מינימום או פחות משכר מינימום, ילדים וקשישים שמתקשים לקיים את עצמם, מובטלים, נכים, אינם  נהנים מהצמיחה הכלכלית בישראל, והצפי הוא שהפערים הכלכליים-חברתיים בין קבוצות האוכלוסיה  השונות בישראל,  ימשיך  ויגדל.
בשנים האחרונות חלה ירידה בקיצבאות בשיעור 45% וירידה בדמי אבטלה בשיעור 48%. תשלומי קיצבאות הביטוח לאומי ירדו מאז 2002 בכ-5 מיליארד שקל  והסכום השנתי שהממשלה מייעדת למאבק בעוני עומד על כמיליארד וחצי שקל. ישראל נמצאת בתחתית סולם הקיצבאות בעולם המערבי***. 
מימדי העוני בישראל: כל אזרח שלישי, כל קשיש רביעי, וכל ילד שלישי חיים בעוני, ביניהם גם נכים. ב-2005 פנו כמיליון איש למחלקות הרווחה וביקשו סיוע, ומאות אלפי אנשים פנו לעמותות המחלקות מזון. כמיליון עובדים משתכרים שכר מינימום, מתוכם 55% נשים. לכמיליון שכירים אין פנסיה והם יתקיימו רק מקיצבת זקנה של הביטוח הלאומי. המפוטרים של השנים האחרונות הצטרפו לתובעי הבטחת הכנסה מהביטוח הלאומי. מעמד הביניים קטן בהדרגה ומצטרף לנזקקים לתמיכה.  הרפורמה במס ההכנסה הגדילה את הכנסות שלושת העשירונים והקטינה את הכנסות שלושת העשירונים התחתונים במיליארד שקלים בשנה. הקיצוץ המתמשך בשירותים החברתיים חינוך, בריאות, שיכון והקיצוץ בקיצבאות הביטוח הלאומי פוגע קשות בשכבות החלשות. משפחות העוני מתקשות בקניית מזון יומיומי ומלבוש, תרופות, ריהוט וציוד, תשלומי שכירות, משכנתא, חשמל, מים, גז, חימום, בריאות, חינוך, תחבורה, מיסים, סיוע משפטי, ועוד, עד כדי הפחתה בכמות האוכל ובסוג האוכל שהם צורכים לאורך שנים, ויתור על רכישת תרופות חיוניות (75%), וסבל מניתוקי חשמל, מים, גז, חסימת חשבון בנק, תביעות משפטיות עקב חובות, הוצאות לפועל, ועוד. מחיר התרופות אף הוא זהה לעשירים ולעניים.  
סיבות עיקריות לקיום מתחת לקו העוני: מחלות כרוניות, נכות, זקנה, פיטורין, אבטלה, שכר נמוך משכר מינימום, גירושין, אלמנות, משפחות חד-הוריות, משפחות מרובות ילדים, פינוי מדירות כתוצאה מפיגור במשכנתא, פשיטות רגל, תאונות,  קריסת עסקים רבים בשנים האחרונות. 
מתוך מיליון וחצי ילדי ישראל מכל הגילים והשכבות יותר מ- 738.000 ילדים סובלים מחוסר בטחון תזונתי רובם ילדים של הורים מובטלים, ילדים במשפחות גדולות, במשפחות חד-הוריות, במגזר החרדי ובמגזר הערבי. ברוב הרשויות לא מתקיים מפעל ההזנה לתלמידים בגלל סכסוך בין מרכז השלטון המקומי לבין הממשלה בנוגע למימון פרוייקט ההזנה. ל-61% מילדי העוני חסר הציוד הנדרש לבית-הספר.  ילדים רעבים נאלצים לגנוב מזון במכולות ובסופרים.   ביולי 2006 פורסם על כ-350 אלף ילדים המצויים בסכנת חיים כתוצאה מעוני.

* קיימים ארגונים ועמותות שטרם נכללו ברשימה זו. כמו כן יתכנו שינויים במספרי הטלפון והכתובות.

** קו העוני במחצית השניה של 2004 ומחצית ראשונה של 2005: 1804 שקל  ליחיד לחודש, לזוג 2,886 שקל, זוג+ילד 3,824 שקל, זוג+2 ילדים 4,618 שקל, זוג+3 ילדים 5,411 שקל, זוג+4 ילדים 6,133 שקל, זוג+5 ילדים 6,854 שקל, זוג+6 ילדים 7,504 שקל לחודש (עובדים ועניים). ***נתון של המכון הישראלי לדמוקרטיה, מאי 2006  

הערים העניות ביותר, בני-ברק, ירושלים, אשדוד, באר-שבע, נתניה, ועוד. בעיית הבטחון ובעיית העוני נתפסות כבעיות הקשות של ישראל. תחושת הציבור שטיפול הממשלה בעוני הוא בסדר עדיפות נמוך. 

 

          בשלוש השנים האחרונות חל גידול של 120% בביקוש לסיוע במזון,  וזרם הפונים לסיוע בתחומים רבים מן העמותות והארגונים הפרטיים ממשיך לגבור. קיימים מעל 5000 גופים מסייעים לציבור הנזקק, כ-45%  מהגופים אינם מקבלים תמיכה מהמדינה. כ-52% ארגונים מעניקים סיוע לציבור הנזקק על בסיס שבועי,  18%  מעניקים סיוע על בסיס יומי, 10% תמיכה שבועית ותמיכה יומית (ארוחה יומית וסל מזון בסופי שבוע), היתר מעניקים תמיכה חודשית בלבד. 54% מהנתמכים זקוקים לעזרה ארוכת-טווח. חלק מהנזקקים לסיוע מהעמותות, מתנדבים בעמותות. העמותות והארגונים המסייעים לציבור סובלים מירידה בהיקף התרומות הדרושות למתן מענה לביקוש הרב לעזרה המופנה אליהם, והם מגייסים תרומות ומתנדבים. מד"א מדווחת על עליה במספר הפונים לאישפוז בבתי-חולים כדי לקבל ארוחה חמה. 



"לתת" - ארגון סיוע הומיטרי ישראלי בראשות עו"ד ערן ויינטרוב, מאגד בתוכו 114 עמותות סיוע ב-77 ישובים ברחבי ישראל (75% עמותות וולונטריות, 10% בתי תמחוי, וכן סיוע לאגפי רווחה). הארגון המשמש כמעצמת צדקה והוקם ע"י אנשי הייטק ובכירים מהמגזר העסקי  קורא להקים גוף לאומי למאבק בעוני בראשות ראש הממשלה, כדי לאחד את הכוחות המטפלים ולמצוא פתרונות. ארגון לתת יזם פרוייקט לנוער בבתי-ספר:"אני בשבילך" במטרה להקנות ערכים הומנים וערכי סולידריות עם החלשים.   הארגון מפיק  דו"ח  עוני  אלטרנטיבי  שנתי. 

 טל. 03-6833388, 1700504033. פקס 03-6839911  latet@latet.org.il.  רח' קיבוץ גלויות 32ב'  ת"א-יפו.

שתיל, שרותי תמיכה ויעוץ לארגונים לשינוי חברתי (מיסודה של הקרן החדשה לישראל), ייעוץ בניהול ופיתוח ארגוני, לובי ומאבק ציבורי, שימוש אפקטיבי באמצעי התקשורת, ניהול כספים וניהול עמותו, שיווק והכנת חומרים שיווקיים. ,טל 02-6566234. imenuchin@oxfam.uk. 
הארגונים העוסקים בסיוע לציבור נחלקים למספר קטגוריות:

1)  עמותות שלא לכוונת רווח רשומות ברשם העמותות.   

2)  הקדש, רישום ברשם ההקדשות. (אישור של אדם לנאמנים לפעול בכספיו למען מטרות 
    שהוא קבע  לצרכי הציבור).
3) גורמים פרטיים המסייעים לציבור הנזקק כארגונים בלתי-פורמליים.

- קיים שיעור גבוה של התנדבות בציבור הישראלי למסגרות המסייעות לנזקקים, אך יש ירידה  בתרומות הנחוצות לארגונים להמשיך ולהעניק את הסיוע לנזקקים. 

-  במגזר הדתי והחרדי  יש  מספר גבוה  יותר של עמותות וגורמי סיוע מאשר במגזר החילוני.

-  מרבית עמותות הסיוע פועלות במרכז הארץ ופחות בפריפריה.

· במגזר הערבי קיימים גופים דתיים המסייעים לציבור הנזקק  (התארגנויות לא-פורמליות).

  מגזר ההתנדבות, הפעילות  והמחקר: 

-  מגזר ההתנדבות והמלכ"רים מהווה ארגון-גג למוסדות ללא כוונת רווח. הוקם ב-1986 ע"י ג'ויינט ישראל (טל. 03-6094199). 

· המועצה הארצית לפיתוח חברתי בראשות פרופ' שמעון שטרית. מקיימת כנסים בנושא עסקים למען החברה, בשיתוף פעילים למען החברה. (טל. 02-5882535)..
· מרכז ישראלי לחקר המגזר השלישי, אוניברסיטת בן-גוריון.

· מכון ארצי לפיתוח וחקר ההתנדבות ומתן יעוץ לארגוני מתנדבים בניהול והפעלת                               מתנדבים (טל. 02-6444418/27).

· מרכז אדווה, מידע על שיוויון וצדק חברתי בישראל. (טל. 03-5608871).
· מרכז טאוב לחקר המדיניות החברתית בישראל.





----------------------

עמותות וארגונים מסייעים בירושלים

לילדים ונוער. 

 בית חם של "החוט המשולש", תומך בנוער בסיכון. נחלת-שבעה טל. 054-557636. 051371666,  מר גולדשטיין. טל. 054557636.

"ילדים למען ילדים" - לנפגעי טרור צעירים ומשפחותיהם. טל 6281987, 067954132.
"מתן לכל ילדינו" חלוקת מזון בבתים, בגדים, ילקוטים לילדים במצוקה. רח' יפו  80 י-ם.טל. 02-5377363.

עמותת "ידידים לחיים ולשלום", טיפול בילדים ובני-נוער במצוקה, במזון, בגדים, קייטנות ומשקפי ראיה לנזקקים. יו"ר ד"ר מרק סרגה.
בית-חם של אגודת "יד ביד" לילדים במצוקה בגילאי 3-7 בירושלים. טל. 03-6203141.
אגודת ש"י  לשיקום וסיעוד לילדים וקשישים. טל.  02-6511666.

"בית הגלגלים" הדרכה לילדים ומבוגרים בכיסאות גלגלים או מוגבלות מוטורית. עריכת שבת משותפת כל חודש וקייטנה שנתית. טל. 02-5879516. סניף י-ם אבי טל.0528385666.   (סניפים נוספים בעכו, הרצליה ובאר-שבע).

מועדון "רעים" לבני נוער גילאי 15-18 ומבוגרים בעלי ליקויי למידה וקשיים חברתיים.טל. 02-5664144- אודי ברנשטיין. (מועדון "רעים" מתקיים במתנ"סים ברחבי הארץ). nechim@matnasim.org.il
עמותת על"ם - מגוון פרוייקטים וחלוקת מזון לצעירים חסרי קורת-גג. טל. 02-6714740.  

עמותת יעלה – יד עזר לחייל הבודד. טל.  0522275681.

עמותת "עושים שלום" אגודה של עובדים סוציאליים להתמודדות עם האלימות והעוני בקרב הילדים והנוער. טל.  6537643-02. פקס 6540926-02. 

על"ם  - מרכז לטיפול באלימות מינית בקרב ילדים, טל. 03-6477898.

סיוע לילדים ונוער הסובלים מאלימות – קו  חינם  1800353300 . (הרצליה  09 –9518927).

"בית הגלגלים" עורך שבתות משותפות לילדים נכים בכסאות גלגלים, וקייטנה שנתית. טל. 0523584338 (הילה)

אתנחתא, מרכז לנוער מתבגר חסר קורת-גג. טל. 02-6725337.
החטיבת לקידום נוער וצעירים בעירית ירושלים, לחסרי דיור ותזונה  טל. 6246490–02.

 02-6246954 (שרון/איתן).
תלתל-תזונה לתלמידים – בית-אוכל ברח' פרידמן 6 בית-ישראל.
תלתל-תזונה לתלמידים – בית-אוכל בקרית-מנחם, בצומת בין גבעת-משואה לעיר גנים.

סיוע לילדים ונוער הסובלים מאלימות - קו חינם ארצי  1800353300.   בהרצליה  09 -9518927.

בתי אוכל.  

"מאיר פנים", רח' הצבי 11 פינת רח' ירמיהו.   יו"ר דודי זילברשלג.  טל. 5374005-02. 

(ארוחות צהריים  בימים ראשון-חמישי).

בית אוכל  "הנני" ברח' החבצלת 4.  טל. 02-6243407. (ארוחות צהרים בהצגת ת.ז.).
בית תבשיל לנצרכים "חסדי יוסף", רח' יחזקאל 34. בתיאום מראש טל. 5815988. פקס 5813513.

תלתל-תזונה לתלמידים – בית-אוכל ברח' פרידמן 6 בית-ישראל.

תלתל-תזונה לתלמידים – בית-אוכל בקרית-מנחם, בצומת בין גבעת-משואה לעיר גנים.

ארוחות לקשישים במרכז קהילתי קרית-יובל רח' שטרן 3. טל. 6412426-02, בימי שלישי בלבד  (ברכה).

 בית תחמוי ברח' שטרן 12 קרית-יובל, כל השבוע כולל  שישי בשעה 12.00 (להציג אישור מעובד סוציאלי). 

בית תבשיל ברח' מוסיוף 9 ירושלים.  בניהול גב' חנה דויטש.

"זכות קיום" - חלוקת מזון בבתי-ספר, לילדים חסרי אמצעים. טל. 0573134313.

בית אוכל "איכלו רעים", פתוח לכל נזקק, כולל שבתות וחגים, רח' יפו 182 צמוד לתחנת דלק הטורים. טל.02-5022313.  0546708513.
בית אוכל "כרמי העיר" בשוק מחנה יהודה רח' אגריפס 72. מספקת ארוחות לכל רעב, התשלום לפי היכולת. בניהול הרבנים יהודה אזרד ואליעזר קיין. טל. 0505499465 מדי יום 12.00-15.00 חוץ משישי.

אשל ירושלים מפעל הזנה לקשישים וגלמודים, בניהול חב"ד. רח' הכנסת אורחים 1 מאה-שערים טל. 02-6273444 (הפניה מלשכה הסוציאלית)..
"משען לחולה" – ארוחות חמות במחיר סמלי, רח' סלנט 45 י-ם טל. 02-5377111.
סיוע למשפחות. 

 "אור הטוב" עמותה לסיוע למשפחות נזקקות, בניהול מר אדיר סלמה, פנחס טל. 02-6720999, 067869096. פקס 02-6731007. (ת.ד. 19 (91000). פרטים ובקשה בפקס עבור העובדת הסוציאלית, בצירוף אישור הכנסה, ביטוח לאומי והפנייה מעובד סוציאלי. 

"מזון לחיים" אגודה ארצית  בירושלים, תל-אביב, חיפה ופתח-תקוה. מאמצת משפחות נזקקות. טל. 02-6259696. הפניה דרך עובדים סוציאלים של העיריות.
"יד לדרור" חלוקת מזון למשפחות נזקקות. טל. 02-6235020, 02-5020623 , 0544441263.

עמותת "ידיד", סיוע משפטי בתחום פיגורים במשכנתא, הוצאה לפועל, ביטוח לאומי, חובות וקשיים כלכליים, צרכנות, דיני עבודה, גישור בקהילה. עמותה ארצית עם 21 מוקדים. טל. 1700500313, 02-6233282. פקס 02-6233304. 
הרב אליהו אטיאס\  ישיבת קהילת יעקב  טל. 02-5351454. 

"שכן טוב" עמותת סטודנטים מחלקים מזון לנזקקים ומקיימים מרכז למידה לילדים, בניהול מר שמולי בינג טל. 0525389994, 0528909561. shmulibing@yahoo.com . הפעילות  ברח' ש"י עגנון 24 שבט "משואות" טל. 0523451141. טל. 055883566. בית-קפה בכפר-שאול, טל. 0528674644. בתי-קפה במעון נכים בסן-סימון, במעון לנשים מוכות ובמושב זקנים בית-אלישע  (יעל טל. 0523801973,  תמר טל. 0547933820). 

קרן חסד למעוטי יכולת טל. 065451100.

"חסדי נעמי" מתן בסתר לאלמנות ויתומים, למשפחות מרובות ילדים. חלוקה  יומית של מזון לאלפי משפחות. טל. בירושלים 02-5371071.  בבני-ברק, רח' בר-יוחאי, טל. 10 03-6781515.

 בפתח-תקוה 03-9301522. מוקד ארצי 03-6777777.  מטל. נייד *205.
"משביע לכל חי רצון" חלוקת מזון למשפחות נזקקות. טל. 02-6255773 רח' אריה לוין 15 ת.ד. 28049 "סלע"- חלוקת סלי מזון למשפחות במצוקה. רח' עמק רפאים 24 י-ם (93105). טל. 0525471111.   02-5669333.  פקס -661149 02. ( מתוכנן מעבר להר-חוצבים בשכונת רמות).

"יד עזרא ושולמית"- חלוקת מזון וחפצים טל. 02-5323211, 02-5400111. רח' רוקח 28 בית-ישראל.

"שערי מלכא – שער לחיים" מחלקים סלי מזון לכ-1500 משפחות ומנות לחיילים בודדים, יתומים ואלמנות. וכן עורכים ביקורי-חולים בבתי-חולים, מסייעים לפנימיית בית הילד בגילה. יו"ר העמותה מאיר מלכא -  טל. 02-5858333. 1800201717.

"קרן הצדיק" ע"ש אריה לוין זצ"ל - סיוע לכל דורש בנושאים שונים טל. 6522111-02. תרומות בטל. 1800203320.
"תמימה" עמותת תרבות ומסורת יהדות מרוקו, מופעלת ע"י מר צ'רלי ביטון. מגייסת תרומות, עורכת בר-מצוה, מבצעי חורף לקשישים, מלגות לנזקקים. טל. 050301132.

מטיב-טיפול להתמודדות במשבר. ללא צורך בהפניה וללא תשלום. 02-6799566.www.traumaweb.org.

"תכלית" קישור עם משפחות מארחות לליל סדר, מסייעת בתלושי קניה והפנייה לארגוני סיוע. גבעת שאול מרכז שטנר 5, בניהול מר אהרן כהן.  מבוקש אישור סוציאלי ואישור הביטוח הלאומי.  טל. 1800200606 02-7-6-6516325 , אסתר-פקס 02-6516324.

"מתן לכל ילדינו" טל. 02-5377363 גב' איריס קריספין (חלוקת מזון לילדים נזקקים בבתים, וחלוקה בנווה-יעקב).

"חסד  יד  ליד"  טל.02-5372717 , רח' פנים מאירות 8.

"יד לאסיר"  טל. 5000592. רח' יפו 217.

"יד אליעזר"  ברח' סורוצקין, שכונת רוממה.

ארגון "חי לאדם" בניהול גב' חני מנצר,  רח' הקבלן 10 הר-נוף.

פרוייקט "אמץ שכונה" בשיתוף עירית ירושלים והקרן החדשה לירושלים ותרומות הנאספות ע"י רואה-חשבון מר שמחה פונד עבור נזקקים. התרומות מממנות תיקונים בבתים, טיפולים רפואיים, ציוד בית-ספר, ביגוד חם, ועוד, מיועד לפונים  לאגף הרווחה בעיריית ירושלים. ( היקף הפניות לסיוע:  כ-42 אלף בתי –אב ).

פורום עזרה לקהילה באתר "תפוז" ביזמת גב' פנינה קדם, סיוע של אנשי מקצוע בתיקון מחשבים ומכשירים ביתיים, חלוקת מזון וציוד, הפעלות ילדים, ארגון ברית מילה, בת-מצוה, הנחיה למשפחות לדאוג לצרכיהן, ועוד. עמותת  "לב  לי  לו". בתכנון, בית בסגנון "אתנחתא" במימון תורם. טל. 0545666815 ( מ-16.00). טלפקס 02-5363133. ת.ד. 840 גבעת-זאב 90917. www.tapuz.co.il למען הקהילה. 

מיל"ה מרכז סיוע וגישור לעולים חדשים – סיוע חינם בהבנת מסמכים, חוזים, מילוי טפסים, כתיבת קורות חיים ומכתבים בעברית, גישור בסכסוכים, ועוד.   רח' מבוא המתמיד 4 ירושלים.

 טל. 02-6233164.    milah@milah.org.   www.milah.org.

מתנדבות לעזרת הזולת- מרכזת גב' מילר, עירית ירושלים.

"לב חם" - ארוחות, ציוד, סיוע סיעודי, השגת עובד זר, ועוד. טל. 0776633372.  0578757055, 0508757339.

אחוות כל ישראל.  סיוע למשפחות. ביקורי חולים בבתי-חולים.   טל. 5326835-02.

"עונג שבת ויום טוב", קמחא  דפיסחא, בראשות הרב אפרים שטרן, רח' אבינועם ילין.

שוק חופשישי בחצר סרגיי, הלני המלכה 13. מתקיים בכל שישי אחרון בחודש 11.00- 14.00. (מוסרים בגדים,חפצים, ספרים.  לוקחים ללא תשלום).   טל. 0508364011.

הלוואה בלא ריבית טל. 0525231717.
ועד עולמי, סיוע ארצי במקרים קשים (ניתוחים בחו"ל, ועוד) טל. 1800333313. ת.ד. 41015 ירושלים (מיקוד 91410).

"קואופרטיב מזון" רח' הנוטרים 1 קטמונים י-ם. טל. 02-6799294. בימי שלישי מ-13.00. חנות למוצרי מזון במחירי עלות.
ציוד  וריהוט.

"כח לתת" עמותה ארצית בראשות מר דודי זילברשלג, טל. 1800360560. 02-5370651 רח' ירמיהו 37. חלוקת ציוד לבית, ריהוט ומוצרי חשמל, בהצגת אישור ממשרד הרווחה (בניהול מר עמוס אלעד).  טל. לתרומות ציוד וריהוט - 1800360560. www.mifalchaim 

החטיבה לקידום נוער וצעירים בעיריה מקשרת בין תורמי ריהוט לבין  נזקקים טל. 02-6246490.

"סינגור קהילתי" עוסק בחליפין של שירות תמורת שירות ללא תשלום כספי, רח' הנוטרים 4 קטמונים י-ם. הפרוייקט בשיתוף המח' לעבודה קהילתית בעיריה. מועדון סינגור קהילתי פועל בשכונות דרום ירושלים כמועדון חליפין קהילתי,  וכן פרוייקט עידוד אמהות המתקשות להשתלב בשוק העבודה - לפתיחת עסק קטן בביתן והגדלת הכנסות המשפחה. מנהלת העמותה גב' ברברה אפשטיין. (40% מהמשפחות בדרום ירושלים מתקיימות מקיצבאות הביטוח הלאומי.  40% מהתושבים משתכרים שכר מינימום ומטה).
סדרי פסח ציבוריים וסיוע לפסח בירושלים. 

"אורות חסד", "מאיר פנים" 02-5378666, 02-5386993.

"ארגון לתת" 1700504033 03-6104200,  מארחים לסדר-פסח בירושלים.

"הכל בסדר" מקשר בין משפחות מארחות לליל-הסדר למשפחות מתארחות. יוזם מר משה יום=טוב.

בתי חב"ד בירושלים וברחבי הארץ -  מקיימים סדרי פסח ציבוריים.

בית חב"ד ברח' בן-יהודה 5,  טל. 0523618770, 02-6252770.
בית חב"ד רח' אורגוואי, קרית יובל (במרכז המסחרי) טל. 02-6430222.0544655770 

בית חב"ד ברח' אמציה 2  קטמון.  טל. 02-5666770. 0524339489.
בית חב"ד בשכונת רמות, טל. 02-5860067.
בית חב"ד בתלפיות מזרח ,  טל. 02-6712865.
מתנ"ס לב העיר רח' אוהל משה 42, טל. 02-6254237.
מתנ"ס גינות העיר ברח' עמק רפאים 12 -מרכז תרבות עמים לנוער טל. 02-5664144.
מתנ"ס בקעה, טל. 02-6734237 .

סניפי חב"ד ברחבי הארץ מקיימים סדרי פסח. בירור בכפר-חב"ד טל. 03-9607588. חב"ד במרכז ת"א 03-5250202. חב"ד ברמת-אביב  03-6991049. חב"ד בנתניה 09-8653770.
"מאיר פנים"  טל. 02-5378666, 02-5386993.
"אורות חסד".
אתנחתא, מרכז לנוער מתבגר חסר קורת-גג. טל. 02-6725337.
ועד העדה הספרדית, רח' החבצלת 12, ירושלים, טל. 6254373. חלוקת תלושי מזון לפסח.
"יהודה יעלה" בירושלים. חלוקת חבילות מזון לפסח.

ועד העדה המערבית טל. 6246928 6247247. סיוע לפסח בהרשמה מראש ומילגות לסטודנטים ירושלמים יוצאי צפון-אפריקה.

הערה:  ברחבי ישראל נערכים סדרי פסח ציבוריים בבתי מלון ומתנ"סים, ביוזמת ארגוני סיוע לנזקקים "כוח לתת, יד עזר לחבר, ותרומת אנשי עסקים.

סיוע  לקשישים 

"כן לזקן" ארגון לקידום זכויות הזקנים בתמיכת הקרן לירושלים. בירורים, תלונות - 1800300339.

עמותת מלב"ב-מרכזי יום לקשישים עם פגיעות מנטליות וזכרון, טל. 6666198-02 (במקום מט"ב).

"יד שרה"- 102 סניפים במגזר היהודי ובמגזר הערבי ו-6000 מתנדבים. תחומי הסיוע: השאלת מיכשור וחמצן, שיקום, הסעים-נכונית (טל. 02-6444477), לחצני מצוקה (טל.02-6444422), יעוץ משפטי לקשישים (טל.02-6444569), טיפולי-שינים, ארוחות מוכנות, "דעת" מידע על מחלות וטיפולים, ועוד. טל. *6444 מטלפון  קווי  וסלולרי,  02-6444444,  02- 5400974.  www.yadsarah.org.il.

נציב זכויות וקבילות הזקנים – קו  לזקן טל. 1800300339. 02-6231156.

"עמית" – אגודת מתנדבים לעזרה הדדית לקשישים בירושלים.

מוקד קשב  לקשיש ולקשישה  טל. 1800805050.

ייעוץ להורה המזדקן  טל. 1700700204. שכונה תומכת, לחצן מצוקה,תיקונים,הבאת תרופות,ועוד.

אגודת עזרה לקשיש ע"ש פרנקפורטר, פעילות חברתית, ספריה, ארוחות, שרות סוציאלי, קשיש לקשיש, שרות רפואי, אגף תעסוקתי לקשישים וחנות. דרך בית-לחם 80 בקעה. טל 02-6714848 02-6718865. פקס 02-6725395.

"עידן"  שרותים קהילתיים לקשישים. רח'  יד חרוצים 4  ירושלים (93420) , טל. 02-6720650.
היחידה לטיפול בזקן, בנכה ובגלמוד,  קו 109.

"יד ריבה" – "יד שרה" סיוע משפטי לקשישים טל. 02-5638129.
אש"ל אגודה למען הזקן בישראל-תכנון ופיתוח שירותים לקשישים. טל. 03-5352164.

הסתדרות הגימלאים בישראל בראשות חכ"ל גדעון בן-ישראל.  רח' ארלוזורוב 93 תל-אביב-יפו.

בעיר חדרה ניתן להתקשר למוקד העירוני ולבקש ליווי עבור קשיש/קשישה לבנק ובחזרה, וכן פתרון בעיות בבית ופינוי לבית-חולים. 

"אדם לאדם" עמותה ארצית 18 סניפים, עוסקת בהנפקת שוברים לתרופות, חלוקת סלי מזון לקשישים. מוקד מידע 1700700557. טל. 03-6252111. פקס 03-6252112, 08.00-17.00. (רח' המסגר 54 ת"א)  nfo@e-s.co.iii
ארגונים ארציים  לסיוע רפואי  
"יד שרה". תחומי הסיוע: השאלת מיכשור וחמצן, שיקום, הסעים-נכונית (טל. 02-6444477), לחצני מצוקה (טל.02-6444422), יעוץ משפטי לקשישים (טל.02-6444569), טיפולי-שינים, ארוחות מוכנות, "דעת" מידע על מחלות וטיפולים, ועוד. טל. *6444 מטלפון  קווי  וסלולרי,  02-6444444,  02- 5400974.  www.yadsarah.org.il.

"עזר מציון" סיוע בבתים ובבתי-חולים וכן ליווי לבתי-חולים, הסעות. טל. 5002111-02.

"קו  לחיים" לחולי סרטן. טל. 02- 6483333.

"הצלה" (ארגון ארצי) בירושלים-רח' ברוכים 7. טל. 5388867-02. עזרה ראשונה והצלת חיים (הפנייה דרך מד"א). בכל שכונה יש מתנדבים המזנקים לאירוע. "הצלה" תורם 70% מההתנדבות במד"א. חברי "הצלה" לובשים מדים כתומים וכומתות עם הכיתוב "הצלה ירושלים".......... 

מטיב - סיוע במצבי משבר. ללא תור והפניה וללא תשלום טל.02-6799566.  www.traumaweb.org. 

קרן הסיוע לנפגעי טרור של הסוכנות היהודית מכספי תורמים וקהילות יהודיות, טל. 02-6202958.

"עזרא ומרפא" יעוץ רפואי, השאלת מכשירים רפואיים, שיקום, התייעצות רפואית וקישור עם מומחים מרחבי העולם, שרות אמבולנסים חינם. טל. ארצי 03-5777000.
אגודת "מגן לחולה" ליעוץ והכוונה רפואית לחולים ונזקקים, הפעלת קו טלפונים ואמבולנסים. יו"ר האגודה הרב בנימין פישר,מייסד הרב שלמה זלמן אוירבך ז"ל. מופעל ע"י 15 מתנדבים חרדים. טל. 02-6442000. 04-8220853.
ארגון  "אנוש" לנפגעי נפש- דיור מוגן, חונכות ומועדונים במספר ערים. טל. 02-6724723. 03-5239036. 04-8236489. www.enochjlm.org.il.

"בזכות" המרכז לזכויות האדם של אנשים עם מוגבלויות (נכים, פגועי נפש). רח' כנפי נשרים 64 ירושלים. טל. 02-6521308. פקס מס. 02-6521219.

מטה מאבק הנכים טל. 03-6921681.

שק"ל שרותים קהילתיים לאנשים בעלי צרכים מיוחדים. תכנית שיאים לתרבות הפנאי. טל.02-6720157 שלוחה 112.

"עמותת חיים" למען ילדים חולי סרטן. סניף מרכז -  טל. 03-6120494.

המרכז למידע רפואי ביוזמת מר בני בירנבאום. צוות רופאים וחוקרים מספק מידע אודות מחלת הסרטן, דרכי טיפול חדשניות וניסויים בתרופות חדשות ומפנה לארגונים בארץ ובעולם לסיוע לחולים.  טל. 1599550560, 03-6886060.

"המרכז למידע רפואי". הוקם ע"י עו"ד אוסטרובר בעקבות מקרים של מוות של חולים מהיעדר אפשרות להשיג מידע חשוב על מחלתם. ניתן להגיש שאלות של חולים המועברות לרופאים מומחים בבתי החולים בישראל ומתנדבים למרכז למידע רפואי,  טל. 1212392020. השרות חינם.
פרוייקט טיפול הוליסטי בילדים חולי סרטן בבתי-חולים. ולרי   טל. 066360562.

מכירת תרופות שאינן בסל התרופות לחולי סרטן במחירי עלות בבית-מרקחת ברחוב אחד-העם 26 רחובות.  טל.  08-9361920.

"עמך" תמיכה נפשית וחברתית לניצולי השואה ובני משפחותיהם.  רח' הלל 23 ק"8. טל. 02-6250745. פקס 6250669. השירותים: טיפול ויעוץ פסיכיאטרי  אישי, זוגי, משפחתי, תיעוד, ביקורים בבתי ניצולי שואה, קבוצות דיון, ועוד.

עמותת "חברים לכל דבר" דורשת ממשרד הבריאות וקופות החולים מימון לתרופות והשתלות לחולי סרטן ונזקקים לתרומות.  טל. 03-5792220.

עמותת "ישע ומזור" מסייעת לחולים בהשגת  תרופות  יקרות. טל. 0525355563

עמותת "אלצהיימר ומחלות דומות בישראל".

מעגן, מרכז תמיכה לחולי סרטן  ופעילויות חינם  טל.  1599550066.
קרן ישעי  למימון תרופות. רח' קוסובסקי  132 ירושלים, טל. 02-6521986.

קרן צדקה ע"ש ברכה ומוטי זיסר, מסייעת במימון תרופות וטיפולים. פניות בכתב לת.ד. 6965 רמת-גן (52168), בצרוף מסמכים רפואיים.

קרן אריסון, רח' שדרות שאול המלך 23 תל-אביב, טל. 03-6912749, פקס 03-6912752 (מנהל מר חנן הורוביץ).
ארגונים ארציים לזכויות החולה
ארגון "בזכות" טיפול בזכויות אנשים עם מוגבלויות, נכים - בתחום הרפואי, בתחום השיוויון בחברה ועוד. www.bezchut.org.il.  טל. 02-6521218.

צרכני בריאות ישראל (צ.ב.י.) ארגון-גג ל-60 ארגונים לזכויות חולים,  בראשות מר מידד גיסין.
טל. 03-9642931, 0522590313. פקס 03-9506968, ת.ד. 15595 ראשון-לציון. mgissin@gmail.com.

האגודה לזכויות החולה- הדרכה על זכויות החולה, מימוש זכויות, תלונות,  אתיקה  רפואית.  טל. 03-6022934. www.patients-rights.org. info@patients-rights.org  פורום שאלות ותשובות.

עמותת "חברים לכל דבר", דורשת מימון לתרופות והשתלות לחולי סרטן ונזקקים לתרומות, ממשרד הבריאות וקופות-החולים.  טל. 03-5792220. haverim2@bezeqint.net.

המועצה לצרכנות, מטפלת בתלונות הציבור גם בנושאי רפואה ואתיקה .  טל. 03-5604671.

www.consumers.org.il.

שרותים קהילתיים למוגבלים בעלי צרכים מיוחדים. "בנפשנו" לחולי נפש - אוזן קשבת, סל שיקום, זכויות, אישפוז כפוי, סיוע בוועדות בביטוח הלאומי, הפניה לסיוע משפטי. טל. 02- 8-6720157 שלוחה 210/ 211., קו פתוח  "בנפשנו" טל. 02-6722554 א' ב' ד' 9.00-13.00.

"אנוש" עמותה ישראלית לבריאות הנפש. חוברת זכויות לחולי נפש טל.  03-5400672, א'-ה' 08.00-16.00.

"מגן לזכויות אנוש" תחום הפרת זכויות ברפואת הנפש. שימוש בריטלין. ת.ד. 37020 תל-אביב מיקוד 61369.

 טל. 03-5660699. אתר אינטננט www.cchr.org.il. . אי-מייל:  cchr_isr@netvision.net.il.
.משרד הבריאות - נציב תלונות הציבור (תלונות על רופאים ובתי-חולים).

"     נציב קבילות הציבור לחוק ביטוח בריאות (תלונות על קופות החולים, תרופות שלא בסל).

"     לשכות הבריאות המחוזיות (תלונות בנושא ליקויים תברואתיים במזון ובתרופות).

"     מועצת הבריאות מאשרת את סל התרופות, תשלומים ומחירים. טל. 5681464-02 .

עמותת רופאים לזכויות אדם ומרכז אדוה – קו פניות טלפוני בנושאי בריאות, טיפול רפואי, סל הבריאות, סיוע ביישום חוק ביטוח בריאות ממלכתי מול קופות החולים ומוסדות רפואיים, נגישות לטיפול רפואי,מידע לגבי הביטוח הלאומי,  ועוד.  טל. 844496 0546 שלומית;  03-6873718 מרכזיה 0 לבקש את גב' אבני/ אוריאל. uriel@phr.org.il
קו פתוח לזכויות החולים במערכת הבריאות הציבורית, מרכז אדווה טל. 03-5373703.

נציבת קבילות לחוק ביטוח בריאות ד"ר קרני רובין. רח' רבקה 29 בקעה ירושלים. טל. 026714318. פקס 02-6714308.

קופ"ח כללית, מנכ"ל זאב וורמברנד. רח' ארלוזורוב 101 ת"א. טל. 03-6923486. פקס 03-6952360.

יעוץ/סיוע משפטי חינם  לנזקקים בירושלים וערים נוספות

"שכר מצווה" - לשכת עורכי הדין. 22 תחנות סיוע ברחבי הארץ מסייעות בייעוץ וייצוג משפטי בתביעות אזרחיות בלבד (לא בפלילים ונזיקין). מיועד לאזרחים המשתכרים בין 4000-6000 שקל לחודש.  טל. ארצי  1700505500. 

סניף מרכז ירושלים- רח' חיי אדם 2 טל. 6240828-02 יערית. קרית-יובל 02- 6240828/ 6420199.  סניף גילה  טל.-6764751.   סניפים נוספים בנוה-יעקב, פסגת-זאב, מבשרת.
אגף הסיוע המשפטי של משרד המשפטים - סיוע בתשלום של האגרה בלבד כפוף למבחן זכאות כלכלית עד שכר של 4,666 שקל ברוטו למשפחה. האגף מטפל בנושאים כספיים, הוצאה לפועל, דיני נזיקין, מעמד אישי, תביעות נגד המוסד לביטוח לאומי, סכסוך בין מעביר לעובד וטיפול בצווי פינוי מדירות. רח' הסורג 1 בית-מצפה ירושלים (08.30-12.30). טל. 02-6211333.  פקס 02-6211377.
סנגוריה ציבורית – משרד המשפטים, רח' בן-יהודה 1, ירושלים. סיוע במשפט פלילי בלבד.

ש.י.ל – שרות יעוץ לאזרח מטעם משרד העבודה והרווחה.  היעוץ בנושאים: תעסוקה והכשרה מקצועית, דיור ושיכון, יחסי עבודה, מיסים, מקרקעין וענייני צרכנות.  מוקד 1800506060.

"הלב במשפט" נוסד ע"י התנועה למלחמה בעוני, נותן סיוע ע"י 500 סטודנטים למשפטים וכ-120 עורכי-דין. הסטודנטים פעילים בלשכות ההוצאה לפועל, במוקדים קהילתיים ובלשכות הרווחה בכל הארץ.  תחומי היעוץ: דיני עבודה, הגנת הצרכן, חוזים, ביטוח לאומי, סכסוכי שכנים ותביעות קטנות.  www.halev.org.il/. 
עמותת "ידיד", עמותה ארצית עם 21 מוקדים טל. 1700500313. סיוע משפטי חינם מעורכי-דין לאזרחים שאינם זכאים לסיוע משפטי מגורם ממלכתי. תחומי היעוץ: הוצאה לפועל, דיור ציבורי, משכנתאות, צרכנות, תשלומי ארנונה, חשמל ומים. ניתוקי חשמל עקב אי-תשלום, ביטוח לאומי, חובות וקשיים כלכליים, דיני עבודה, גישור בקהילה. מנכ"ל שרי רבקין. סניף ירושלים 02-6233282, 02-6717733 שלוחה 0. פקס 02-6233304 (10.00-14.00).. סניף ת"א - סיוע בכל התחומים (לא בפלילים) רח' השלושה 3. טל. 03-6885126-7 (א'-ד' 10.00- 13.00 15.00-17.00).

"שנת הדיור" פרוייקט מתמחה בבעיות דיור שונות ונוטלי משכנתאות שאינם יכולים לשלם משכנתא. הטיפול כולל מו"מ עם הבנקים ומאבק משפטי בצווי פינוי.

www.yedid.org.il/.  02-6233304. טל. 1700500313.  עמותה ארצית ב-21 מוקדים. 

ארגון "יד שרה" נותן יעוץ משפטי לאוכלוסיה מבוגרת ברחבי הארץ. טל. *6444 מטלפון קווי וסלולרי,  02-66444444.
"ברירה" סיוע משפטי חינם שניתן ע"י סטודנטים למשפטים במסדרונות בתי המשפט בשעות הפעילות. למעלה מ-350 סטודנטים מתנדבים בפרוייקט.  הסטודנטים מעניקים סיוע משפטי בבתי- הדין לעבודה, בבית-משפט השלום, ההוצאה לפועל ובית-משפט לתביעות קטנות. הסיוע כולל עזרה במילוי טפסים ומענה לשאלות  בנושא זכויות ותביעות. טל. 02-5882957.

"קול האשה" יעוץ משפטי לנשים. חנה טל. 02-6222591/ 6222455.02-6250885 02. קינג ג'ורג' 40.

"האגודה לזכויות האזרח" –פניות הציבור. סיוע בהגנה על זכויות יסוד של אזרחים בפני מוסדות, גופים ורשויות. טל. פניות הציבור 02-6521218. 

ארגון  "בזכות" -  סיוע לנכים בהגנה על זכויותיהם, כולל במוסד לביטוח לאומי טל. 02-6521218.

תכנית עמית – יעוץ והדרכה בהליכים משפטיים (לא עו"ד) בתחומים: סדר דין אזרחי, סדר דין פלילי, דיני משפחה, דיני עבודה, דיני תעבורה, תביעות קטנות, הוצאה לפועל. נווה יעקב טל. 02-5834473, גוננים טל. 02-6404888, בקעה טל. 02-6734237, בית-לזרוס טל. 02-6735380, מזרח ירושלים טל. 02-6271142. 

שי"ל - עירית ירושלים. יעוץ, מידע שירותי סינגור (לא עו"ד), הדרכה בנושאים בתים משותפים, בעיות בעבודה, צרכנות, בעיות משפחתיות ואישיות, בעיות מול המשרדים הציבוריים.סטיבןטל.02-6297144. shil@jerusalem.muni.il.

סיוע משפטי חינם למעוטי יכולת. ימי רביעי 17.00-19.00. הרשמה במזכירות בית הנוער העברי י-ם  טל. 02-6789441..

יעוץ  למיגזר הפרטי בדיני עבודה (משרד העבודה)  טל. 02-6294975.

עמותת טבע ודין – סיוע משפטי. טל. 02-5669939.

"שרות לעולה", רח' אבן-גבירול 3  י-ם. טל. 02-6202575.

עמותת "ידיד" סיוע משפטי סניף תל-אביב - סיוע בכל התחומים (לא בפלילים) רח' השלושה 3. טל. 03-6885126-7 (א'-ד' 10.00- 13.00 15.00-17.00). עמותה ארצית עם 21 מוקדים. טל. 1700500313.

"סינגור קהילתי" רח' יהודה הנשיא 1, קטמון 91300. 02-6402555 (שרון לנדאו-ע. סוציאלית) פקס. 02- 6783491. מיצוי  זכויות בנושאים:  חד-הוריות, דיני עבודה, ארנונה, ביטוח לאומי, צרכנות, ניסוח מכתבים. יעוץ ע"י עו"ג ללא תשלום.

יעוץ משפטי בתל-אביב  טל. 03-6918691.   

סיוע משפטי ראשוני בדיני משפחה, גירושין, סרבנות גט, ועוד – באינטרנט, מטעם עו"ד רותי דיין-וולפנד  www.getup.co.il
"חברים" ארגון סיוע פרטי  בראשות יחיאל לנדמן. מעניק סיוע משפטי חינם, סיוע לילדים, סיוע לנפגעי טרור,מימון תרופות, ועוד. רמת-גן פקס 03-5792223 טל. 03-5792220 haverim2@bezeqing.net

יעוץ משפטי בתל-אביב  טל. 03-6918691.

יעוץ משפטי בחיפה טל. 04-8537079.

יעוץ משפטי בבאר-שבע טל. 08-6278334. 

סינגור קהילתי פועל לקידום זכויות חברתיות וכלכליות וסולידריות (סיוע בתחומים שונים). סניף  ירושלים רח' יהודה הנשיא 1 קטמונים  91300  י-ם. טל. 02-6402555 (שרון). פקס 02-6783491.
ארגוני סיוע לנשים בירושלים  וערים נוספות

קו חירום לנשים מוכות מ-9.00-17.00 טל. 02-6514111. בלילות ומקרים דחופים טל. 106.

קו חירום ארצי למניעת אלימות 1800220000 (מיועד גם  לגברים  פגועים מנטישה של  ב-זוג. להימנעות מאלימות). 
קו טלפוני 118 לסיוע מיידי לקורבנות תקיפה מינית, אלימות במשפחה, נוער במצוקה, נפגעי סמים ואלכוהול וחסרי בית. (שייך למשרד הרווחה) .

הרשות לקידום מעמד האשה במשרד ראש הממשלה. טל. 02-6705111.

"שדולת הנשים בישראל" סיוע במאבק נגד אפליה, הטרדה מינית, סיוע משפטי. טל. 03-6123990.

האגודה לקידום בריאות נשים בישראל 02-6481530.

"קול האשה" יעוץ משפטי, רח' קינג ג'ורג' 40 ירושלים. טל. 02-6250885, 02-6222591,02-6222455 גב' חנה כהן.

"קול האשה",קורסים סדנאות והרצאות בנושאים: אסרטיביות, זוגיות.02 טל-222455.

"יד לאשה" לנשים מסורבות גט ועגונות 02- 6710876. 1800200380. רח' ליב יפה 51, ארנונה.

 "שכר מצווה", לשכת עורכי-הדין בישראל יעוץ משפטי ו/או ייצוג ע"י עורך-דין חינם, לבעלי שכר חודשי 4600 - 6000 שקל ברוטו טל. 5660271 02- רח' שופן 1 ירושלים 92190.

המרכז לייעוץ לאשה 03-6739006.

עמותת כ"ן, קידום מנהיגות נשים בישראל. 03-5170895.

"נשים קוראות ללדת -  למען חופש בחירה בלידה". טל. 09-8665686.

"בת מלך", מקלט ודירות לנשים חרדיות מוכות. טל. 052400581. 052.864541.

"עזרת נשים" ארצי. סיוע טלפוני בהליך פלילי ורפואי לנפגעות אונס ותקיפה מינית. קבוצות תמיכה.  טל. 0526764444, טל. 1202.

"אל מנהאל" קידום נשים דרוזיות וערביות, שוויון בין המינים. טל. 04-9966751.

"אמח"ה, משפחות חד-הוריות דוברות רוסית. טל.  09-8844403.

"אחת מתשע", נשים נפגעות סרטן השד. (קיבל מגן שר הבריאות 2002).
שי"ל שרות יעוץ לאזרח בתחום המשפט האזרחי. ייעוץ ראשוני 6297028-02 מר גלייזר, יועץ סוציאלי,  מפנה לייעוץ משפטי בנושאים משפחתיים.

ארגון "יד-שרה" נותן יעוץ משפטי לאוכלוסיה המבוגרת ברחבי הארץ.  טל. *6444 מטלפון קווי וסלולרי,  02-66444444.

ל"א-לחימה באלימות נגד נשים–קו חינם 1800353300. 09-9595720. 09-9561661www.no2violence.co.il
סיוע לילדים ונוער הסובלים מאלימות - קו חינם ארצי   1800353300 . הרצליה  09 -9518927. 

סיוע משפטי ראשוני בדיני משפחה, גירושין, סרבנות גט, ועוד  באינטרנט מטעם עו"ד רותי דיין-וולפנד/

 www.getup.co.il
מוקד קשב לקשיש והקשישה. טל. 1800805050.

ויצ"ו-  מניעת אלימות במשפחה. טל.  1800393904.  02-6551159.  03-6923825.

ויצ"ו – מידע על זכויות נשים. טל. 03-6923825.

בכל משרד ממשלתי יש  ממונה על מעמד האשה  לרשות העובדות במשרד.

אתר אינטרנט לסיוע לנפגעות ונפגעי תקיפה מינית  www.1202.org.ilכולל גם חומר מקצועי וחומר על ההליך הפלילי של הגשת תלונה על תקיפה מינית. האתר של איגוד מרכזי הסיוע לנפגעי תקיפה מיניתl
מרכז סיוע לנפגעות אונס טל. ארצי 1202.  בירושלים 02-6255558.
הערה: לסיוע משפטינא לעיין ברשימת הסיוע המשפטי, עמ' 6-7.

סיוע בנושא  זכויות בעבודה 

מחלקת אכיפה במשרד התמ"ת מטפלת גם באכיפת תשלום שכר מינימום. טלמסר 1800444446. באתר האינטרנט של קו לעובד מפורסמים מספרי טלפון וכתובות של מחלקת האכיפה בערים שונות.

שגיאה! ההפניה להיפר-קישור אינה חוקית.   -  "קו לעובד" שאלות בעניני זכויות בעבודה, פקס 03-5125492.

ההסתדרות החדשה, מענה ויעוץ מקצועי בתחום יחסי עבודה ואיגוד מקצועי.  טל. 1700700331 (8.30-15.30).

מדור "מגיע לי" שאלות ותשובות קוראים בעניני זכויות עובדים, במגזין ממון "ידיעות אחרונות". 

עוגן, הגנה על עובדים המדווחים על מעשי שחיתות במקום  עבודתם. טל. 03-6704782.

זכויות צרכנים
המועצה הישראלית לצרכנות טל. 03-6241034. פקס 03-6241035. moatza@consumers.org.il
הממונה על הגנת הצרכן – משרד המסחר והתעשיה טל. 02-6662590. פקס 02-6662936. 

 "אמון הציבור" ביסוס תרבות צרכנית הוגנת. טיפול בתלונות (ללא תשלום)  www.emun.org 
טל. 03-5606069, פקס 03-5601384.

רשות ההסתדרות לצרכנות  משרד ראשי  טל. 03-6921280/1   ועוד 25 רכזי צרכנות בסניפי ההסתדרות בארץ. 

גופים נוספים באינטרנט:  תלונה,  הצרכנייה,  דו"ח שירות,  ועוד.
סיוע לנזקקים בתל-אביב- יפו, חולון, בת-ים, רמת-גן, הרצליה

בית תמחוי "לשובע" בארגון עו"ד גלעד חריש, ברחוב סלמה בדרום ת"א. 

עמותת "לשובע" מפעילה מועדוניות ברחובות, רמלה, לוד, ת"א, עבור ילדים מגיל 10-14  המקבלים שתי ארוחות- צהריים וערב.  לתרומות טל. 056879715.

ניידת "אסיף העיר" אוספת מזון ממסעדות ואולמות אירועים בגוש דן  עבור נזקקים בבית התמחוי שמפעילה עמותת "לשובע" בשכונת שפירא בת"א. יו"ר גל-עד חריש. כ-350 הסועדים משלמים שקל לארוחה. כ-100 ארוחות נוספות נתרמות עבור חסרי בית - במעון "גגון" ביפו. משרד "קסלמן וקסלמן" מפעיל את הניידת.

"בית התבשיל" בשכונת התקוה. סיוע ותרומות, רחמים חניאל טל. 0508760955, דקלה טל. 0523909227.
בית- תמחוי בשכונת קריית-שלום. בית התמחוי מספק מנות חמות יומיות ומטפל בכ-15 אלף נזקקים, עולים, עניים וקשישים. (בית התמחוי קיבל צו פינוי היות והמתפללים בבית הכנסת השוכן לידו טוענים שמבנה בית התמחוי אינו חוקי וחודר לשטח בית הכנסת). 

עמותת "סועדים", סמוך לשוק הכרמל בת"א. יו"ר גב' סוניה מרמרי.

ארגון "יד ביד" בראשות גב' שלי חושן, מסייע לילדים ממשפחות מצוקה המקבלים שלוש ארוחות, מקלחת ושיעורי העשרה. 2 בתים חמים של "יד ביד" מצויים בסכנת סגירה ו-400 ילדים בסיכון גבוה הסובלים מעוני, רעב, אלימות והזנחה, עלולים להיזרק לרחוב. 

בית גיל הזהב בת"א מזמין קשישים בודדים ומעוטי יכולת לארוחת חג. טל. 03-6300500.

האגודה לקידום החינוך ביפו מחלקת חבילות מזון לחגים. רח' משה דיין 66 פינת לה –גרדיה ת"א.

בית השנטי לנוער במצוקה בנווה צדק. בניהול גב' מריומה קליין.  מזון לילדים רעבים.

סיוע לילדים ונוער הסובלים מאלימות – קו  חינם  1800353300 . (הרצליה  09 –9518927).

על"ם  - מרכז לטיפול באלימות מינית בקרב ילדים, טל. 03-6477898

עמותת פו"ש (פועלים לשיוויון בחינוך) נותנת סיוע בלימודים לתלמידים. טל. 054575183 בניהול גב' אודליה שיפטני מסביון.

עמותת "קו לחיים" המרכז הישראלי לסיוע לילדים חולי סרטן CP וניוון שרירים, רח' החזון -איש 86 רמת-גן  טל. 036776050 ;  סניף נוסף ברח' הרמן כהן 9 ת"א טל. 03-5277316.

"עמותת חיים" למען ילדים חולי סרטן. סניף מרכז -  טל. 03-6120494.

עמותת "יד הנקטפים" להורים ומשפחות שכולות מהקטל בדרכים. טל. 03-6703978.

עמותת "שביל החיים" (נגד התאבדויות) 03-9248951.

נ"ץ - חיפוש נעדרים 03-6132733 (לא ארגון וולונטרי).

קבוצת פישמן מחוייבות חברתית לאנשים עם מוגבלות.  03-9486233, גב' לילך ילון.

"מתן" הדרך שלך לתת, עידוד המעורבות החברתית והנתינה, פיתוח למען הקהילה.  סיוע במענקים לתכניות בתחום הרווחה, החינוך והבריאות. יו"ר מר אבי פישר ומר ז'אקי שימל. www.matanisrael.org.il 03-5602121 רח' נחלת בינימין 41 ת"א. 
התנדבות למען חיילים, מילואימניקים ועניים. מר מימון טל. 03-6341029 052502322.

"משפחה למען משפחה" פרוייקט אימוץ  של משפחות במצוקה  ע"י משפחות אמידות מצפון ת"א, טל. 1212331075.

"לילך"  עזרה לזולת ונזקקים. טל. 03-6091114. 03-6953441.

נט"ל – מרכז סיוע נפשי במצבי לחץ וטראומה על רקע לאומי ומועדון טיפולי. טל. 03-5101047
    . ת.ד. 4170 ת"א.

"עזר בנימין" בניהול מר אבי רבי.

עמותת "פתחון לב" 03-9512755.
"עמך" סניף ת"א, לניצולי שואה ובני משפחותיהם. טל. 5665701-4 פקס 03-5660817.

עמותת "יד לחבר" טל. 03-6517520. 

תנועת "עם יפה עם אחד" בראשות גב' ש. אגמי, חברת הנהלת העיר ת"א. 

השבועון  "אנשים" מגייס תרומות וסיוע לנזקקים, רח' האחים מסלויטה 15 ת"א 057200656 פקס 03-5616278.

מערך ביקורים לתינוקות נטושים בבתי-חולים ברחבי הארץ.  ד"ר תמר שליזינגר 03-6060650

מעון "בית חם".

חסדי שלום ואהרון - חלוקת מזון.  המבנה בו פעל נהרס לאחרונה ע"י עירית ת"א-יפו.

מעון "עזרה ליעקב".

"יד אברהם" השאלת שמלות כלה ללא תשלום. טל. 03-5170573.

חולון :     עמותת ל"ב (להתקיים בכבוד) ת.ד. 1839 חולון (58857) פקס 03-5587796.

בת-ים : עמותת "אוהבים" לעזור. מפעילה בית-אוכל בשד' העצמאות 66 בת-ים, טל. 03-5089823, וכן מחסן ביגוד, חלוקה חודשית של חבילות מזון, חלוקת תיקים, מכשירי כתיבה וספרי לימוד לתלמידים, הצגות ומופעים לילדים חינם, פעילות ועזרה לילדים, שילוב ילדים בקייטנות קיץ ובבריכות עירוניות. העמותה פועלת בשיתוף עם מח' רווחה בעיריה.  גב' אוחיון חברת ועד העמותה  - טל. 03-5521118  פקס  03-6583824.כתובת העמותה רח' רוטשילד 48 בת-ים.

סיוע משפטי בתל-אביב  טל. 03-6918691.
סיוע משפטי ברמת-גן: "חברים" ארגון פרטי בראשות יחיאל לנדמן.  מעניק סיוע משפטי חינם, סיוע לילדים, סיוע לנפגעי טרור, מימון תרופות, ועוד. רמת-גן פקס 03-5792223 טל. 03-5792220 haverim2@bezeqing.net.

סיוע לילדים ונוער הסובלים מאלימות - קו חינם   1800353300 . טל. בהרצליה  09 -9518927. 

סיוע לנזקקים בבני-ברק

"קופת העיר", צדקה, חלוקת תלושי מזון, סיוע בבעיות משכנתא, מגביות למשפחות יתומים, ועוד. בניהול הרב שמואל אליעזר שטרן, בסיוע כ-3,000 משפחות חרדיות וחילוניות.  טל.  1800394747.  

"חסדי נעמי", חלוקת מזון למשפחות. בראשות הרב יוסף כהן, רח' בר-יוחאי 10, בבני-ברק 03-6781515. בפתח-תקוה 03-9301522. מוקד ארצי 03-6777777.
"ישמח משה" , עוסק בחלוקת תיקים ומכשירים לתלמידים. רח' הרב נסים, בני-ברק.

"עזר מציון", התנדבות בבתים ובבתי-חולים, ליווי, הסעות חולים. טל. 03-5742742

"ביקור ועזרת חולים" בירושלים, בני-ברק ואשדוד, הסעות לבתי חולים.  02-5381840

"עזרא ומרפא" יעוץ רפואי, השאלת מכשירים רפואיים, שיקום, התייעצות רפואית וקישור עם מומחים מרחבי העולם, שרות אמבולנסים חינם. טלפון ארצי 03-5777000.  (קיימים סניפים נוספים).

"עזרא למרפא", בראשות הרב אלימלך פירר, יעוץ רפואי (התייעצות גם עם מומחים מחו"ל), שרותי אמבולנסים, תרופות, השאלת מכשירים, שיקום.    רח' החיד"א  טל. 03-5777000, פקס 03-6161177. 

"חיים לילד" לחולי סיסטיק פיברוסיס, מימון תרופות, חופשות לחולים, בראשות הרב סקלר. רח' בן-יעקב 03-6780303.

ועד עולמי – סיוע במקרים קשים (ניתוחים בחו"ל, ועוד) טל. 1800333313. ת.ד. 41015 ירושלים (מיקוד 91410).
סיוע לנזקקים ברחובות, רמלה, לוד, ראשון-לציון, פתח תקווה

עמותת "לשובע" מפעילה מועדוניות ברחובות, רמלה, לוד , בת"א, עבור ילדים מגיל 10-14  המקבלים שתי ארוחות ליום, צהריים וערב.  טל. 0506879715.

"יד ביד"  בעיר לוד.

עמותת "פתחון לב" בראשון-לציון ובערים נוספות. טל. 03-9512755.  

"חסדי נעמי" בפתח-תקוה 03-9301522. מוקד ארצי 03-6777777.
סיוע  לנזקקים באשדוד, אשקלון, קרית-מלאכי, באר-שבע, דימונה.

"וילה באשדוד" עבור מחוסרי בית. נשכרה ע"י אנשי עסקים בסיוע מחלקת הרווחה בעירית אשדוד.

הרב יאשיהו פינטו, אשדוד. חלוקת כ-3000 מנות אוכל ליום.

"כוח לתת"  באשקלון.  ניהול מר נסים חלפון.

"מרכז חסד" קרית-מלאכי.  מנהלת גב' ניקול ג'יבלי.

עמותת "מאיר פנים" קרית-מלאכי, הכנת כ-700 ארוחות חמות מדי יום.

מר א. מימון מבאר-שבע יזם את "חבורת הכריכים", המכינה כ-7000 כריכים מדי ערב לתלמידי הנגב. טלפון 053917582.

גב' ע. מרציאנו מבאר-שבע, מגייסת סיוע לתלמידים ממשפחות מצוקה, ע"י איסוף מזון וחלוקה.

מר י. מימון רכז הדרכה בישיבת "בני עקיבא" בבאר-שבע אוסף מצרכים ומשיג תרומות כספיות והובלת חבילות המזון וחלוקתם. טלפון 058308224.

 מר י.  גלר, עובד עירית באר-שבע, מחלק דברי מאפה לעולים חדשים. טל.52768000
.

נציגות התנועה החברתית "זעקת קול העם" בבאר-שבע, מרכזות גב' מיקי ממן ואנט אלמקייס.  
גב' ע. בן-חמו מבאר-שבע, מבקרת במשפחות במצוקה לבירורים  וסיוע.

עמותת "לב חם" מחלקת מזון למשפחות נזקקות בדימונה. בניהול מר מאיר חזן עוזר ראש העיר. "עמך" סניף באר-שבע, סיוע לניצולי השואה ובני משפחותיהם. טל. 08-6270224.

יעוץ משפטי בבאר-שבע טל. 08-6278334. 

עמותת "ידיד", סיוע משפטי בנושא פיגורים במשכנתא. סיוע בנושאי ביטוח לאומי, חובות וקשיים כלכליים, צרכנות, דיני עבודה, גישור בקהילה. עמותה ארצית עם 21 מוקדים. טל. 1700500313.

סינגור קהילתי פועל לקידום זכויות חברתיות וכלכליות וסולידריות (סיוע בתחומים שונים). סניף  באר-שבע ברח' אברהם אבינו מרכז גילת 31. ת.ד. 4159 ב"ש  84141. טל. 08-6480108. פקס 08-6480110 .
סיוע לנזקקים באור-עקיבא, חיפה, קרית-מוצקין, קצרין, כרמיאל, קרית-שמונה, עוספיא

"מאיר פנים" באור-עקיבא.

"עמך" לניצולי השואה ובני משפחותיהם, סניף חיפה טל. 04-8375649.

"ימין סעד" מרכז סיוע לחולים ומשפחותיהם. רח' סוקולוב 4 חיפה טל. 04-8671313. השאלת ציוד רפואי, יעוץ והכוונה, התרמות דם, סיוע לקשיש, הסעות לחולים, ועוד.

ליל-סדר ציבורי בחיפה – יד עזר לחבר טל.  04-8666988, 0507533333.

"עמך" לניצולי השואה ובני משפחותיהם, סניף קרית-מוצקין טל. 04-8766967.
אגודת "מגן לחולה",יעוץ והכוונה רפואית לחולים ונזקקים. מפעילה קו טלפונים ואמבולנסים. מופעלת ע"י  מתנדבים חרדים. טל.. 04-8220853.

יעוץ משפטי בחיפה טל. 04-8537079.
עמותת "פתחון לב" בכרמיאל.

בית-אוכל בקרית-שמונה מופעל ע"י חב"ד (הרב יגאל ציפורי), מספק יותר מ-750 מנות חמות מדי יום.

סיוע כ ל ל י

סה"ר (סיוע והקשבה ברשת) תמיכה נפשית אנונימית כל היממה לנוער ואנשים במצוקה נפשית הסובלים ממחשבות אובדניות.  www.sahar.org.il. הוקם ע"י פרופ' ברק מאוניברסיטת חיפה.

"עלם" עמותה לנוער במצבי סיכון. טל. 03-7686666. פקס 03-6470319. www.yelem.org.il  

"בשביל החיים" עמותת משפחות שיקיריהן התאבדו, ומניעת התאבדויות 03-9248951. פקס 03-9585487. 
סיוע לילדים ונוער הסובלים מאלימות - קו חינם   1800353300 . טל. הרצליה  09 -9518927. 

מוקד טלפוני 118 לסיוע מיידי לקורבנות תקיפה מינית, אלימות במשפחה, נוער במצוקה, נפגעי סמים ואלכוהול  וחסרי בית. (המוקד שייך למשרד הרווחה) .
צ.ב.ע. – צעירים בונים עתיד.  סיוע וליווי צעירים בסיכון. טל. 03-6442605.

"מקום מיוחד" אתר מידע להורים לילדים עם צרכים מיוחדים: זכויות, קבוצות תמיכה, פורומים באינטרנט, מטפלים, מאמרים. www.makom-m.cet.ac.il

מילב"ת, המרכז הישראלי לאביזרי עזר, בינוי ותחבורה לנכה, מייסד פרופ' ר.  רוזין ז"ל והמהנדס ד.  ברק ממכון ויצמן. (פרס מגן שר הבריאות 2002).
"בית הגלגלים" מופעל ע"י מתנדביי אגודת ש"י, עוסק בשיקום וסיעוד לילדים נכים.
אגודת על"ה, עזרה לילד הנכה  טל. 03-6711711 (קיבלה פרס מגן שר הבריאות 2002). 

מיכאל חיימוביץ מהתנחלות בת-עין, מטפל בנערים ונערות בסיכון.

"קו לחיים" מארגןן קיטנות שנתיות לכ-700 ילדים חולי סרטן ומשותקים טל. 1700707012.

"כח לתת"  ארגון ארצי,  טל. 1800360560.

"לב חם" סיוע ארצי בארוחות, ציוד, סיוע סיעודי, השגת עובד זר, ועוד. טל. 0578757055, 0508757339
מתנדבי ער"ן  בשפה הרוסית והאמהרית מפעילים קו חם. 

זק"א ארגון מתנדבים  לזיהוי קורבנות אסון.  

קרן אייס"ף מחלקת מילגות לתלמידים משכונות מצוקה בישראל מציינת 25 שנות פעילות בישראל. מנכ"לית גב' עופרה זיידמן. גב' נינה וינר מניו-יורק מתרימה יהודים עשירים מרחבי העולם ובעיקר את אדמונד ספרא.  עד כה נאספו 25 מיליון שקל עבור יותר מ-10.000 סטודנטים שקיבלו מילגות.  40 מבוגרי הקרן נמצאים בארה"ב ומשלימים פוסט-דוקטורט. כיום מחלקת הקרן מילגות בסך 2.5 מיליון דולר. בין בוגרי הקרן:ד"ר יוסי דהאן , ד"ר יוסי יונה, דניאל בן-סימון, יהודה חדד, לינדה בן-שושן, ד"ר חיים אילוז, ד"ר עמי מויאל, ד"ר איב ביטון, אורן דוד, ועוד.

חברת "אינטל" קרית-גת בשיתוף קרן אייס"ף. פרוייקט "רשת הזהב": בוגרים ותיקים של הקרן עוזרים לבוגרים צעירים החיפוש אחר תעסוקה הולמת.

עמותת "תמימה" תרבות מסורת יהדות מרוקו טל. 050301132 מגייסת תרומות, עורכת בר-מצוות, מבצעי חורף לקשישים ומלגות לנזקקים,  ועוד.

רשת בתי מזון "מאיר פנים".

פרוייקט "לתת לתינוק" בחנוכה. ביוזמת עתון לאשה, ארגון "לתת" וסופר-פארם. התגייסו למבצע: ידיעות אחרונות YNET משרד הפרסום שלמור אבנון עמיחי, הזכייניות של ערוץ 2, ערוץ 10, וואלה, תחנות רדיו אזוריות, חברת דן תלתה שלטי פרסום על האוטובוסים.  WWW<LATETMAZON<ORG<IL
בית חם של "החוט המשולש", תומך בנוער במצב סיכון. טל.  054-557636.

עמותת "אור לחולים" - סטודנטים מתנדבים לסייע לילדים חולים בבתי-חולים, משיגים מחשבים, עוסקים בהוראה מרחוק לילדים. העמותה קיימת 10 שנים וקיבלה תעודת הוקרה מנשיא המדינה.  גופים שונים מתכננים לארגן גוף דומה גם לחולים מבוגרים השוהים בבתי-חולים. 

א.ס.ט.י. ארגון סינדרום טוראט ישראל, מסייע לחולים בטוראט  טל. 09-7408478.

עמותת "יד הנקטפים" להורים ומשפחות שכולות מהקטל בדרכים, טל. 036703978.

נ"ץ חיפוש נעדרים 036132733 (לא ארגון וולונטרי).

"עמך בישראל" -  מרכז תמיכה נפשית וחברתית לניצולי השואה ובני משפחותיהם. טל. 6250634. פקס 02-6250669.

פרוייקט "סיכויים שווים" ביזמת ידיעות אחרונות ובנק לאומי, 400 משפחות מקבלות סיוע בשעורי עזר והעשרה לתלמידים, רכישות מחשבים וציוד, שרותים משפטיים ופסיכולוגיים, טיפולי שיניים לילדים, תרופות, ועוד.

תנועת לח"ם (לוחמי חברה מהפכניים) למען מובטלים, חסרי דיור, עניים, נגד הקיצוץ בתשלומי הביטוח הלאומי, ועוד. טל. 053923552. 050422617. 055933526. 054340774.

"כיכר הלחם", סיוע לחסרי דיור,  בניהול מר ישראל טויטו,  טל. 0528357641.
מוסד אלו"ט לאוטיסטים.

"הכנסת אורחים חברון", קרן צדקה ביש"ע המסייעת למשפחות נזקקות ברחבי יהודה, שומרון, בקעת הירדן וחבל עזה. בנשיאות הרב דב ליאור. טל. 02-9605430. קרית-ארבע ת.ד. 160 (90100).

עמותת רוח טובה. הוקמה ע"י הח"כ לשעבר רפי אלול ואחרים.  www.mitnadvim.org.il
ארגון outlook  למען הקהילה מפיק סדנאות לשיפור החיים ופרוייקטים בכל התחומים למען הקהילה בכל הארץ, עבור ילדים, ילדים חרשים בירושלים, ילדים חוסים, נשים מוכות, חולים בשיקום, ועוד.  טל. 08-8693558  08-8693258. outlook@012.net.il.

על"מ – עמותה לנוער במצוקה, בראשות  גב' נאוה ברק. טל. 03-6209280.

עמותת "התינוק שבלב" להתמודדות עם בעיות פוריות, תמיכה רגשית ומעשית חינם. טל.  03-5637479 .

www.tinok.org.

מילגות לסטודנטים נזקקים, הכנסת טל. 02-6496461.

עמותת "יד ביד" - פרוייקט "שמיכות פוך", חלוקת שמיכות ל-20 אלף נזקקים. בראשות הרב  יעקב גלויברמן מחב"ד.

עמותת "פעמונים".

 עמותת חסד שבלב".
מעון "עזרה ליעקב".

אגודת "יד ביד".
 עמותת "עזר מציון".

"אור לילד".
"עתים" עמותה מייעצת  בנושאי המימסד הדתי ועניני קבורה.
ארגון הגג "חיים וסביבה" בראשות ד"ר טל,  עוסק בנושאי איכות הסביבה.

מרכז אדווה מפרסם מחקרים  בנושאים של שוויון וצדק חברתי בישראל. טל. 03-5608871.

"שעת חברה"  ברשת  ב'  קול- ישראל  מגישה תכניות על נושאים חברתיים.

קו להורה, יעוץ להורים. א', ד' טל. 03-6406888.  davh@tauex.tau.ac.il
ארגון "מתן" בחסות עתון לאשה, מבצע פעילות התנדבותית למען הקהילה.

ארגון  שאיכפת לו - פועל נגד המשכורות המנופחות במשק. טל. 0507343422.  בן-דור, בן-עמי, רחוב שמואל הנגיד 7/ 14 ירושלים.

בתי-מרקחת שמוכרים תרופות לחולי סרטן במחירי  עלות: בית מרקחת דורון, רעננה 09-7716084. רמז, רמות-רמז 04-8222133.  אחד-העם, רחובות 08-9361920. מרכז הצפון, תל-אביב 03-5464777. פרמהטל, כפר-סבא 09-7425850.  מיכלין, 08-6341776.
"הרוח הישראלית" של הסוכנות היהודית.  רח'  קפלן 17 תל-אביב (6734), טל. 03-6930466.

ליונס ירושלים חנכה את מרכז "מיחא" בירושלים- חצר משחקים לילדים לקויי שמיעה.

עיניים הולכות לעיוור, אילוף כלבים נחייה לעיוורים נכי צה"ל ונכים כלליים.מנכ"ל יוני לנקרי. טל. 0505527685.
ועד עולמי – סיוע במקרים קשים (ניתוחים בחו"ל, ועוד) טל. 1800333313. ת.ד. 41015 ירושלים (מיקוד 91410).
"אמון הציבור", ארגון צרכנים וצרכנות טל. 03-5606099. www.emun.org.il

הערה:  ברחבי ישראל נערכים סדרי פסח ציבוריים בבתי מלון ומתנ"סים, ביוזמת ארגוני סיוע לנזקקים "כוח לתת, יד עזר לחבר ותרומת אנשי עסקים.
המשרדים והגורמים הציבוריים הקשורים לטיפול בנושאי רווחה: 

משרד ראש הממשלה – יועצת לעניני  חברה, הגב' ורד סויד.  

משרד האוצר. תיקצוב.

המוסד לביטוח הלאומי. קיצבאות לזכאים;פרסום  דו"ח שנתי "ממדי העוני ואי-השוויון בהתחלקות ההכנסות במשק". 

הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה.  נתונים וסטטיסטיקה בתחומים מגוונים.

משרד התעשיה  המסחר והתעסוקה. מתכנן הקמת אתר אינטרנט לסיוע למובטלים במציאת תעסוקה.

מחלקת האכיפה במשרד התמ"ת - מטפלת גם באכיפת תשלום שכר מינימום. טלמסר 1800444446. באתר באתר אינטרנט של קו לעובד יש טלפונים וכתובות של מחלקות האכיפה של התמ"ת בערים שונות. www.kaviaoved.org.il
משרד הרווחה.   ב-30.8.04 נחנך מוקד מצוקה ארצי 118 24 שעות ביממה. www.molsa.gov.il.

(משרד הרווחה ורשויות מקומיות מפנים את הציבור במצוקה לקבלת סיוע מהעמותות והארגונים הוולונטריים). 
השרות לזקן: הפעלת חוק ביטוח סיעוד, קהילות תומכות לקשישים, דיור מוגן, בתי אבות, ועוד.
משרד החינוך התרבות והספורט. מילגות לתלמידים נזקקים. ארוחות צהרים לחלק מהתלמידים.

משרד העליה והקליטה.  סיוע לעולים, יעוץ משפטי ועוד. 

משרד הבריאות. תיקצוב תרופות וטיפולים מיוחדים. נציג קבילות. מחלקה לפניות הציבור (ראה עמ' 6).
משרד הבינוי והשיכון.  דיור ציבורי.

משרד הפנים. מעמד אישי.   מבצע "חיים בכבוד" לבדיקת  קיום זכויות עובדים בבתי עסק ומפעלים.

משרד המשפטים. נציבות שיוויון לאנשים עם מוגבלות. 

נציבות שרות המדינה, ממונה פניות עובדי מדינה - טל. 02-6705107. האגף לקידום ושילוב נשים (מיועד לעובדות מדינה), מטפל בזכויות בעבודה, הטרדה מינית, שיוויון הזדמנויות. טל. 02-6705491
מרכז השלטון המקומי.

בעיריות וברשויות מקומיות ניתן סיוע לתושבים במצבי מצוקה. מחלקות רווחה,לשכות שכונתיות, היחידה להתנדבות (ביטוח המתנדבים), מועדונים, ועוד.

מד"א. סיוע רפואי דחוף.

קופות חולים. סל התרופות והטיפולים. 

בתי-חולים. 

ההסתדרות החדשה.  הסתדרות הגימלאים בראשות חכ"ל גדעון בן-ישראל.

הסוכנות. סיוע לעולים.


המועצה הלאומית לשלום הילד, הגנה על זכויות הילד.  טל. 02-6780606.
בכל משרד ממשלתי יש  ממונה על מעמד האשה,  לטיפול בתלונות עובדות המשרד.

קרן יו"ר הכנסת – סיוע בציוד ביתי, טיפולי שיניים, מיכשור רפואי (בהפנייה ודו"ח סוציאלי) טל. 02-6753422.

עו"ד יובל אלבשן, יו"ר החטיבה לזכויות האדם במכללה האקדמית למשפטים ברמת-גן ומנהל המרכז לחינוך משפטי  קליני לזכויות אדם ואחריות חברתית באוניברסיטה העברית ירושלים.  elbashan@walla.co.il .
המועצה הארצית לפיתוח חברתי בישראל, בראשות פרופ' שמעון שטרית טל. 02-5882535.

רדיו קול חי מפרסם פניות לגיוס תרומות לניתוחים וטיפולים רפואיים בחו"ל.



הערה : יתכנו שינויים במספרי הטלפון וכתובות הארגונים והעמותות.



                           --------------

ב-30.11.04 הוכרז על הקמת תנועה חברתית חדשה "תנופה". בתכנית להצמיד לכל משרד ממשלתי  צוותים של  אנשי אקדמיה שיציגו הצעות חברתיות חלופיות למדיניות המשרד. 

ב- 1.2.05  התקיים פאנל של המועצה הארצית לפיתוח חברתי והמועצה הציונית,  בנושא : "תרומתן  של    העמותות המסייעות לאדם במצוקה".  בשיתוף נציגי העמותות המסייעות. 
ב-9.11.05 התקיים כנס קל"ע-קבוצות לעזרה עצמית, בנושא: נסיגת מדינת הרווחה: התארגנויות לעזרה עצמית לאן? בשיתוף מרכז אדווה, ביה"ס לעבודה סוציאלית באוניברסיטה העברית ונציגי עמותות סיוע.

ב-דצמבר 2005 התקיימה "ועידת ישראל לעשוקים" של פעילים מארגונים חברתיים ופורום למאבק באבטלה, אשר היפגינו ב"ועידת ישראל לעסקים" בדרישה ליצירת מקומות עבודה, העלאת שכר המינימום ודאגה לשכבות החלשות. 

רשימת לח"ם (לוחמים חברתיים  מאוחדים) התמודדה לכנסת ה-17 ולא נכנסה.

קיים רעיון להקים משמר חברתי כגוף התנדבותי לפעילויות למען נזקקים, כדוגמת המשמר  האזרחי.

מדי שנה מעניקה עירית ירושלים "אות ראש העיר" לארגונים ומתנדבים מצטיינים.

 (שאלון המלצה במועצת ארגוני המתנדבים, רח' אגריפס 111, ת.ד. 16619 י-ם  טל. 02-6243358).

לרגל חג פסח 2006  קיבלו כמיליון איש חבילות מזון מהעמותות המסייעות.

בפורום קיסריה ה-14 שנפתח ביוני 2006 הפגינו נציגי הפורום למאבק באבטלה בקריאה: 

"העשירים צומחים והעניים מתרבים".

הוקמה ועדה משותפת של ועדת הכספים והוועדה לזכויות הילד בכנסת, ביזמת ח"כ ש. הלפרט, לטיפול בהשלכות העוני בקרב ילדים בעקבות הקיצוץ בקצבאות, וכן לגיבוש צעדים למלחמה בעוני.   (יולי 2006)..

ועדת העבודה הרווחה והבריאות בכנסת אישרה לקריאה שניה ושלישית הצעת חוק להפסקת ההפחתה המדורגת של קיצבאות הילדים המשולמת בעד ילד שלישי ואילך שנולד לפני 1.6.2003.

הצעה בוועדת העבודה והרווחה של הכנסת לפטור עמותות מתנדבים העוסקות בשיקום וסיעוד ביתי של נפגעי טרור, נפגעי תאונות דרכים, נכים, קשישים וכדומה, מתשלום ארנונה ומסים שונים. (יולי 2006).
פרוייקט "כוכב הצפון" מאגד כ-50 ארגונים לשינוי חברתי, אוסף עדויות של אזרחים שנפגעו מטיפול הרשויות במהלך מלחמת לבנון השניה ועוקב אחר פעולות לשיקום הצפון. הוועדה הציבורית כוללת פוליטיקאים, אנשי רוח, אנשי אקדמיה ומנהלי ארגונים לשינוי חברתי מהצפון.. דו"ח הוועדה יוגש למבקר המדינה וגורמים נוספים.

מ ק ו ר ו ת :

איסוף ועדכון קבוע של ידיעות ומאמרים בעיתונות הכללית, מקומונים ותקשורת  בשנים 2001-2006. 

דו"ח העוני של המוסד לביטוח לאומי "ממדי העוני  ואי-השוויון בהתחלקות ההכנסות במשק", נובמבר 2004.

נתוני משרד הרווחה,  האגף לשירותים חברתיים ואישיים, השירות לזקן, נובמבר 2004.

דו"ח העוני האלטרנטיבי  של  ארגון "לתת", ארגון סיוע הומניטרי ישראלי",  דצמבר 2004 .

דו"ח העוני האלטרנטיבי של ארגון "לתת" , דצמבר 2005.

דו"ח המצב החברתי לשנת 2004 של מרכז אדוה לצדק חברתי.

דו"ח מנכ"ל המוסד לביטוח לאומי בדיון על התכנית למלחמה בעוני, בלשכת המשנה לראש הממשלה, אוקטובר 2005 (י"א 1.11.05).

דו"ח העוני של המוסד לביטוח לאומי לתקופה מחצית שניה של 2004 עד מחצית 2005, פורסם בינואר  2006 (י"א 23.1.06).

דו"ח מרכז טאוב  לחקר המדיניות החברתית בישראל ביום עיון במשכן הנשיא (י"א 21.11.05)

"פחות קצבאות, פחות תקציב לנפש", מאמר על תקציב  2006, מרכז אדווה  (י"א 26.1.06).

הדו"ח השנתי של מרכז אדווה, דצמבר 2006.

ראיונות חוזרים  ונישנים עם עמותות, ארגונים הומניטרים, גורמים פרטיים וציבוריים העוסקים בסיוע לציבור.

ראיון עם מחלקת מסד  נתונים  ממרכז לחקר המגזר השלישי באוניברסיטת בן-גוריון.
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