בס"ד

בתהליכי עבודה של השיער שהם משתמשים שם, לא מוצאים את הקשקשת של השיער. אם מביאים להם שיער בתולי ממש בלי כל צבע או אפילו חינה, אלא בשיער טבעי בתולי ממש.
שיער שחור הודי מס' 1 או 2 אפשר להפוך אותו לבלונד אם השיער ממש טבעי בלי צבע או חינה.
שיער שחור אפשר להפוך אותו לבלונד כהה יותר.           שיער חום לא מאוד כהה אפשר להגיע למס' 12 של בלונדיני.  שיער שחור ממש אפשר להגיע למס' 8 או 9 בבלונדיני.
שאלה: אפשר להפוך את השיער לדק יותר?
תשובה: עצם תהליך שינוי הצבע עושה את השיער כבר דק יותר, אבל זה גם תלוי בעובי השיער.
שאלה: אפשר לעשות שהשיער יהיה יותר כהה למעלה ולאורך השיער יותר בהיר, שיראה טבעי?
תשובה: כן, אם השיער לא מאוד עבה, אפשר.
שאלה: בשיער חום אפשר לעשות את זה? איך עושים את זה? זה צבוע או שזה תהליך של הבהרת השיער עצמו?
תשובה: תהליך ההבהרה נעשה בצורה איטית. אבל זה עושה את זה. ל-15 קילו זה לוקח משבועיים עד שלושה כדי להבהיר את השיער.
שאלה: אתם עושים החלקות שיער? איך? אפשר לעשות את השיער כמו משי ולא מאוד זוהר, שיהיה טבעי?
תשובה: כן. אנו עושים עם פורמול וקרטין. החלקת שיער לשיער משי והשיער נשאר רמי (בתולי). כל התהליכים שאנו משתמשים פה לא מוציאים את קליפת השיער (קשקשת) והשיער נשאר רמי בתולי.
שאלה: איך אתם מעבדים את השיער? 
תשובה: עם תהליכי חום וקור. לא משתמשים בתהליך יוניז'שיין Ionization)). הכל עבודת יד טבעי.
שאלה: לכמה זמן נשארים התלתלים שאתם עושים?
תשובה: אני לא יודעת בדיוק, אבל עד היום אף אחת לא התלוננה על מה שעשינו, הם יכולים להישאר יותר משנה אפילו.
שאלה: יש באמת שיער מקומי בברזיל, פרגוואי וארגנטינה?
תשובה: יש, אבל צריך לחפש. זה הרבה יותר יקר משיער הודי. אולי אפילו פי 3 יותר יקר וגם אין הרבה שיער מקומי.
שאלה: יש אנשים בברזיל שקונים שיער 'חום' ועושים את תהליכי העיבוד שהופכים את השיער ההודי לברזילאי ומוכרים אותו כשיער ברזילאי?
תשובה: כן. יש הרבה אנשים שעושים את זה בברזיל, אבל זה צריך להיות שיער הודי מאוד איכותי. בלי חינה, טבעי, פרמיום.
שאלה: האם האישה מכירה אנשים שמוכרים שיער מקומי? אפשרי לקנות 50 קילו?
תשובה: לא, זה יותר מידי. כל הספקים אוספים את זה בכמויות קטנות.
שאלה: שיער הודי, כמה אפשר להשיג לחודש?
תשובה: אם היא קונה בהודו, היא יכולה כמה שהיא רוצה. אבל בברזיל זה יהיה לה יותר יקר.
שאלה: כמה זה עולה לקילו שיער?
תשובה: הבהרה – בסביבות 300 ראיל
החלקה – 270 ראיל.
שקל זה בסביבות ראיל וחצי או קצת פחות.
שאלה: יש אנשים בברזיל שבאים אלייך להפוך שיער הודי לברזילאי?
תשובה: כן, יש. (ענתה באופן כללי) והם מוכרים את השיער ההודי כאילו זה ברזילאי ואנשים חושבים שזה ברזילאי.
שאלה: יכול להיות מכמה מקומות מדרום אמריקה ביחד, אבל לא רק מברזיל?
תשובה: בשביל לאסוף כזאת כמות רק מברזיל זה יקר מידי. 
שאלה: יש אנשים שאוספים שיער ברזילאי מכפר לכפר בברזיל?
תשובה: כן, יש. אבל זה חלקים קטנים של שיער בכמויות מצומצמות. יש כבר סוחרים שקונים את זה ואם מישהו אחר יבוא הם לא ימכרו לו כי כבר יש שליטה בשוק הזה. יש לי מישהו שמספק למפעל פאות בארגנטינה והוא בא אלי כי אני מטפלת בשיער והוא בא אליי פעם בשנה עם 15 קילו שיער ברזילאי. מוכר לי אותו ואני מטפלת בשיער ומוכרת אותו לארגנטינה. אני קונה את השיער הברזילאי מהספק הזה ואני יודעת שזה שיער ברזילאי אמיתי כי אני כבר עובדת 30 שנה ואני יודעת להבדיל בין שיער ברזילאי לשיער אחר.
שאלה: שיער ברזילאי יותר דק? או שיש לו ריח אחר? איך את יודעת?
תשובה: הם מאוד דומים, השיער ההודי והשיער הברזילאי. אני יודעת את ההבדל על ידי התגובות של השיער תוך כדי עבודת העיבוד. אבל אני לא יודעת להסביר איך. אם את מביאה לי 3 שיערות מ-3 מקומות בעולם אני יכולה להגיד לך מאיפה כל שערה בגלל 30 שנות ניסיון בתחום.
שאלה: יש הרבה שיער הודי דק? שזה מאוד דומה לשיער ברזילאי..
תשובה: כן. זה בדיוק השיער ההודי פרימיום, שהוא דומה לשיער ברזילאי.
שאלה: יש הבדל בגילאים אם השיער יותר דק?
תשובה: לא, לא משנה הגיל. זה משנה בכל אדם
שאלה: תהליך ההחלקה בקור וחום נפוץ בברזיל?
תשובה: כן. כולם עושים את זה פה, כי פה אף אחד לא משתמש בחומצות, הכל טבעי.
שאלה: נגיד שיש מישהו שאוסף בכל ברזיל שיער והוא אוסף 150 קיו וצריך עוד לחלק את זה למדינות שכנות, כמה מזה נשאר בברזיל?
תשובה: נשים ברזילאיות אין להן שיער ארוך, הן משתמשות בשיער מגה, אז אין כמויות אדירות של שיער ברזילאי.
[bookmark: _GoBack]במפעל אריאנה יש שיער ברזילאי כי יש שם רבנים דואגים שהשיער לא יהיה ממקום אחר.
שאלה: כמה הכי ארוך אפשר להשיג שיער ברזילאי אמיתי?
תשובה:  170 ס"מ ומאוד קצת – 100 ס"מ.
40 ו50 ס"מ יש בכמות יותר גדולה.

