
 

 

 !באתר ובטלפון –חוויית קנייה משודרגת בתומכי תורה  

 ,לקוחות יקרים, שלום וברכה

 

עתא דשמיא אנו שמחים לבשר לכם על השקת מערכות ההזמנה החדשות שלנו, שתוכננו להעניק לכם נוחות  יבסי 

בדיקות עומסים קפדניות, ואנחנו מוכנים בעזרת ה' מקסימלית, מהירות וביטחון מלא. תיקנו את באגים מהעבר, ביצענו  

 :ערוצים מקביליםמספר לצאת לדרך ב

 האתר החדש: מהיר, ידידותי ומאובטח  •

 .התחברות בקליק: נכנסים בקלות עם מספר טלפון, תעודת זהות, אימייל או חשבון גוגל

 .שירות לקוחות אישי: פנייה ישירה מהאתר לצוות השירות, המזהה אתכם אוטומטית לטיפול מהיר ומדויק

 .חוויה חלקה: ממשק חדש ונוח המותאם בדיוק לצרכים שלכם
 

 בלשונית חיפוש קופה יש לחפש עדכון פרטי לקוח,     :עמדות נדרים פלוס  •

 .עמותת תומכי תורה/טופס עדכון פרטים 
 

 "המערכת הטלפונית: פשטות ונוחות "לכתחילה •

וכן פניה מהירה לשירות לקוחות.   טלפונית מתקדמת להזמנה קלה ומהירההדרך המוכרת והנוחה, פיתחנו מערכת 

המערכת מאפשרת לכם ליהנות מהזמנה פשוטה, ללא צורך בגישה לאינטרנט בטכנולוגיה מתקדמת שזמינה עבורכם 

 :בכל רגע

 0738881871מספר המערכת: 

לא תתאפשר עריכת פרטים אישיים מלבד תחנת  במערכת הטלפונית בכדי לדייק את הפרטים  : לתשומת ליבכם 

 חלוקה ואמצעי תשלום בטלפון עדכון פרטים ניתן לעשות דרך האתר או בנדרים פלוס כמובא לעיל.

או טלפונים שהופיעו  דוא"לכתובות  -נתונים כפולים במסגרת סידור הנתונים במערכת החדשה הוסרו שימו לב! 

 במספר משתמשים נמחקו 

המכירה ולמנוע עומסים של הרגע האחרון, האתר נפתח כעת  עת ולכן, בכדי להבטיח לכם כניסה חלקה ומהירה ב

 .לעדכון פרטים מוקדם בלבד

 :אנו ממליצים לכולם להיכנס כבר עכשיו

 .לוודא שפרטיכם מעודכנים במערכת

ליצור סיסמה קבועה )מטעמי אבטחה, לא ניתן להשתמש בסיסמאות מהאתר הישן לחצו על שכחתי סיסמה ליצירת 

 סיסמה חדשה עם אימות באמצעות מייל או טלפון( 

 .להכיר את הממשק בנחת, כדי שברגע האמת תוכלו להזמין בקליק אחד

  /https://tomcheitora.org.ilלמעבר לאתר והרשמה מהירה: 

 בלשונית תמיכה  נתקלתם בקושי? צוות שירות הלקוחות זמין עבורכם לסיוע מהיר דרך האתר

 0738881871או בטלפון:   tomchei@tomcheitora.org.ilבמייל: או 

 

 ה בברכה, צוות תומכי תור

https://tomcheitora.org.il/
mailto:tomchei@tomcheitora.org.il

