
החבילות
החדשות שלנו:

מסלול מרכזיות
VIP לכל האפשרויות בשירות

מיוחד למתקדמים!

 לפניכם פירוט רחב של השירותים והאפשרויות בכל מסלול.
לתשומת לבכם, כל מסלול מכיל בתוכו גם את שירותי המסלול הקודם

20 ערוצי שיחה בו זמנית
GB 10 אחסון קבצי הקלטות

שירות על בסיס קריאות שירות

• תפריט מורחב - שלוחה ממנה נוציא שלוחות ותתי שלוחות נוספים.	
• תיבת הודעות )הקלטה / שמיעה / פרסום( - שלוחת בסיס המיועדת לשמיעת 	

/ הקלטת הודעות עם אפשרויות מתקדמות ומגוונות.
• רישום לצינתוק - מאפשרת לאשר/ להסיר קבלת צינתוק.	
• מבחנים/ 	 בניית  ומאפשרת  הפסקה  ללא  המתחדשת  חכמה  שלוחה   - שאלון 

סקרים/ רישום/ שאלונים ועוד.
• שלוחת הודעה בודדת - מיועדת לשמיעה של קובץ בודד.	
• פונקציות 	 של  רחב  מגוון  עם  אפקטיבית  שלוחה   - חכם  וניתוב  דרך  קיצור 

המאפשרות לנתב את האנשים לפי פרמטרים רצויים.
• חיוג ליעד חיצוני - שלוחה המאפשרת חיוג חיצוני למספרי טלפון.	
• כיתה - שלוחה מוכנה לכיתת לימוד במוסד, המכילה בתוכה גם אפשרות של 	

חדר ועידה, וגם שלוחת השארת/ שמיעת הודעות.
• הודעות שנשלחו בקמפיין - בשלוחה זו יושמעו הודעות שנשלחו בקמפיין.	
• העברה למיקום האחרון - מאפשר חזרה למיקום האזנה האחרון של המשתמש.	
• שיגור וניהול קמפיינים - שלוחה המאפשרת לשגר קמפיינים דרך הטלפון.	
• העברה למוסד אחר - שלוחה שמעבירה את השיחה למוסד אחר.	
• הסרת משתמש מהמערכת - שלוחה המסירה את הרישום והגישה למשתמש 	

מהמערכת.
• שינוי הודעת פתיחה - שלוחה המאפשרת לשנות את הודעת הפתיחה מהטלפון.	

סה"כ לתשלום 20 ₪ לחודש

מסלול קווים
לניהול קו הודעות בקלות ויעילות

• כל שירותי מסלולי קווים ועסקי	
• -כרטיס פון-  מערכת מיוחדת המומלצת למכירת כרטיסים לאירועים/ הזמנת מק�ו	

מות ועוד, ניתן לשלב במערכת זו מכירה הן בטלפון והן באתר, עם אפשרות של 
תיקוף כרטיסים.

• מכירות - מערכת מתקדמת המיועדת למכירת מוצרים דרך הטלפון. 	
• -תותח שיחות-  מערכת ייחודית המאפשרת חיוג לנציגים דרך הטלפון האישי לר�	

שימת יעדים מוגדרים ללא צורך בחיפוש מספרים.
• אוטומציות - שלוחה המיוחדת שמפעילה פעולות אוטומטית לפי הגדרתכם, כגון 	

העברת קבצים שכפול והעתקה בזמנים מסוימים.
• בקרוב! מערכת קביעת תורים.	
• תוכנה לשיבוץ מקומות.	
• מודולים מיוחדים.	
• פיתוחים מיוחדים ומותאמים אישית.	
• 	.API שליחת
• 	.API השמעת נתוני

סה"כ לתשלום החל מ- 300 ₪ לחודש

חייגן 
בלבד

 קו 
בסיסי

קטגוריהVIP פרימיום

2050300ערוצי שיחה

 אחסון* 
* קיימת הגבלה על כמות ההקלטות 

בהתאם לכמות האחסון הנדרש עבורם 

250 גיגה30 גיגה10 גיגה

קריאות שירות
שירות 
בלבד

מענה גם 
טלפוני

נציג אישי 
בזמינות 
מלאה.

 בקשות לפיתוחים 
 חדשים והתאמות 

)במחיר נפרד(

התאמות ללא
לשלוחות 
קיימות 
בלבד

פיתוחים 
מיוחדים 

ומותאמים 
אישית כולל 

שלוחות 
חדשות.

שלוחות סיפ*
 )במחיר נפרד( 

* שלוחות טלפון פיזיות לשיחות 
נכנסות/יוצאות

מתאים לעסק או למוסד

עד 2 ללא
שלוחות

ללא הגבלה

 מספרים נכנסים נוספים
 למערכת

)במחיר נפרד(

עד 5 ללא
מספרים

ללא הגבלה

סוגי שלוחות

שלוחות נפוצותVVVתפריט מורחב

שלוחות נפוצותVVVתיבת הודעות

שלוחות נפוצותVVVרישום לצינתוק

שלוחות נפוצותVVVשאלון

שלוחות נפוצותVVVשלוחת הודעה בודדת

שלוחות נפוצותVVVקיצור דרך וניתוב חכם

שלוחות נפוצותVVVחיוג ליעד חיצוני

שלוחות נפוצותVVVכיתה

מתקדםVVVVהודעות שנשלחו בקמפיין

מתקדםVVVהסרת משתמש מהמערכת

מתקדםVVVשינוי הודעת פתיחה

מתקדםVVVהעברה למיקום האחרון

מתקדםVVVהעברה למוסד אחר

מתקדםVVVשיגור וניהול קמפיינים

פרימיוםVVתשלום באשראי

פרימיוםVVחיוג לתור

פרימיוםVVשידור חי מקובץ

פרימיוםVVחלוקת תהלים מספרים ועוד

פרימיוםVVהקראת נתונים

פרימיוםVVחברותות

פרימיוםVVשלוחת יעדים

פרימיוםVVהצהרת בריאות

פרימיוםVVהזמנת מסמך לפקס/למייל

פרימיוםVVשליחת צינתוק

פרימיוםVVשלוחת מחסן אישי

פרימיוםVVחיפוש שלוחות/ משתמשים

פרימיוםVVחדר ועידה

פרימיוםVVסיכום ציונים

פרימיוםVVהשמעה לפי תאריך עברי

 קבלת פקסים נכנסים
פרימיוםVV)פקס טו מייל(

פרימיוםVVרישום משתמש חדש

פרימיוםVVחיבור/ניתוק נציג

פרימיוםעתידישלוחת קליקרים

VIPידניפעולות מיוחדות

VVIPמודולים מיוחדים

API שליחתVVIP

API השמעת נתוניVVIP

תותח שיחות VVIP הפעלת תותח שיחות

 מכירות - בחירת מכירה 
מכירות-VVIPאו שלוחה

מכירות-VVIPמכירות - פעולות בהזמנה

מכירות-VVIPמכירות - קטגוריות ומוצרים

 כרטיס פון - תפריט 
כרטיס פון-VVIP)ובחירת פעילות(

 כרטיס פון - הזמנת 
כרטיס פון-VVIPכרטיסים

 כרטיס פון - תשלום 
כרטיס פון-VVIPהזמנה פתוחה

 כרטיס פון - היסטוריית 
כרטיס פון-VVIPהזמנות

קו משפחתיVVVVהוספת מנהל

קו משפחתיVVVVהוספת משתמש

קו משפחתיVVVVשמיעת מנהלים

קו משפחתיVVVVשמיעת משתמשים

קו משפחתיVVVVתיבה להשארת הודעות

קו משפחתיVVVVתיבה לשמיעת הודעות

השירות כולל:

השירות כולל:

השלוחות:

השלוחות:

מסלול עסקי
מרכזיה מקצועית עם אפשרויות נרחבות

לקידום עסקי מהיר!

השירות כולל:

השלוחות:

50 ערוצי שיחה בו זמנית
GB 30 אחסון קבצי הקלטות

שירות בקריאה ומענה טלפוני בשעות הפעילות
התאמות לשלוחות הקיימות

• כל שירותי מסלול קווים	
• תשלום באשראי - שלוחה המיועדת לתשלום באשראי, כולל אפשרויות מתקדמות 	

לרישום וסינון והרשאות גישה לשלוחות שונות לאחר תשלום.
• חיוג לתור - שלוחת תור משוכללת, עם יומן שיחות מסודר ומאפשרת לכם לעקוב 	

בכל זמן נתון אחר השיחות.
• יוכל 	 והמשתמש   PDF קובץ  למערכת  להכניס  ניתן   - לפקס/למייל  מסמך  הזמנת 

לקבל את המסמך אליו ישירות בפקס או במייל.
• יומי, מתאימה 	 - שלוחה להשמעת קבצים לפי תאריך  השמעה לפי תאריך עברי 

לשיעורים יומיים.
• חדר ועידה - שלוחת ועידה משוכללת, עם פונקציות חדשות הנותנות מגוון אפשריות 	

במהלך הועידה.
• או 	 חיפוש במשתמשים  מיוחדת המבצעת  שלוחה   - חיפוש שלוחות/משתמשים 

בשלוחות שלכם במערכת, לפי הקשת אותיות/זיהוי קולי, לאחר מציאת משתמש 
ניתן לשמוע פרטים ו/או לקבל צינתוק של המשתמש, או לעבור לשלוחה מסויימת 

במערכת.
• סיכום ציונים - שלוחה המקושרת לשלוחת שאלון ומאפשרת סיכום ציונים משאלון 	

בודד / מכמה שאלונים בו זמנית.
• רישום משתמש חדש - מאפשרת רישום משתמשים לפי שאלון מותאם אישית.	
• בקרוב שלוחת קליקרים - שלוחה מיוחדת להפעלת משחקי וחידוני קליקרים דרך 	

הטלפון.
• שידור חי מקובץ - העלאת קובץ לשידור חי מתוזמן מראש.	
• דפי 	  / / מספרים  פרקי תהילים  לחלוקת  - שלוחה  ועוד  חלוקת תהלים מספרים 

גמרא ועוד.
• שלוחת יעדים - שלוחה המאפשרת הגדרת יעדים אישיים כולל אפשרות מעקב על 	

עמידה ביעדים
• הקראת נתונים - שלוחה לשמיעת נתונים לפי בחירתכם על המשתמש, מתוך השדות 	

של משתמשים הטלפוניים, או מתוך שדות דינמיים, וכן להתחבר למקורות חיצוניים.
• שליחת צינתוק - מקושר לשלוחת חיפוש משתמשים.	
• שלו 	 את הרשימה  לעצמו  לבחור  יכול  מאזין  - שלוחה שכל  אישי  שלוחת מחסן 

לשמירה.
• קבלת פקסים נכנסים )פקס טו מייל( - קבלת פקסים למייל.	
• חיבור/ניתוק נציג - משוייכת לשלוחת תור, ומאפשרת לנציגים להתחבר/להתנתק 	

מהתור דרך הטלפון באופן עצמאי, וכן לחזור ללקוח עם זיהוי של המערכת.
• חברותות - מאפשרת קיום של סביבת לימוד בחברותות.	

סה"כ לתשלום 50 ₪ לחודש

300 ערוצי שיחה בו זמנית
GB 250 קבצי הקלטות

נציג אישי בזמינות מלאה ומענה טלפוני בשעות הפעילות
פיתוחים מיוחדים ומותאמים אישית, כולל שלוחות חדשות

אפשרות לשלוחות סיפ נוספים בתשלום נוסף

לנוחיותכם, ההבדלים בין המסלולים בתוך הקטגוריות השונות


