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  הודעה לתקשורת
  

המסופקים  פרמיוםה שירותימשרד התקשורת מסדיר את 
במסגרת ( בתעריף רגילבאמצעות חיוג למספרי טלפון רגילים ו

     )חבילת דקות או כשיחה פנים ארצית
  

מרבית הסכמי ההתקשרות כיוון ש ,התעוררסדרה החדשה אהצורך ב

כוללים חבילות שירות  ,עם מנוייהםסלולר החדשים של מפעילי ה

 מפעיל יידרש לשלםועלול להיווצר מצב ש ,במתכונת "הכל כלול"

 הוא גובהגבוה מהסכומים אותם קישור גומלין תעריף  למפעיל אחר

   המנוימ

  

  שר התקשורת גלעד ארדן:

העלאת  תעריפים מצד מפעילי הסלולר  "האסדרה החדשה תימנע

  ותשמור על התחרותיות בשוק"

  

=============================================================  
  

, לרבות זותיאו הצגת מסר ח יםהשמעת מסרינם שירותים של ה פרימיום ישירות

אספקת מידע ותוכן, בידור, קבלת ייעוץ,  לצורך  באופן ישיר או עקיף,, מסר מוקלט

שירות היכרויות, שיחות (צ'אט), השתתפות בתחרות, הגרלה, משחק או הצבעה או 

  .רוטילמעט שירות אבאמצעות האינטרנט, שירות הניתן 

המנוי, או הזנת מכשיר יצירת קשר מ חלק מהדרכים לקבלת השירות הם באמצעות

אינטרנט, כתנאי למתן השירות או לשם ות הבין היתר, באמצע, ומספר הטלפון של

  .חיוב בעדו

ת יקובעת כי גבי ,לעניין שירותי פרימיום 2014שנקבעה ביוני  ימתיסדרה הקאה

הספקתם מותנית ב ם אלה באמצעות חשבון הטלפון של המנוי,שירותי תשלום עבור

  .1902 -, ו1901, 1900 :באמצעות קידומות חיוג ייעודיות
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  רגילהשיחה  לש בתעריף פרמיום שירותי על חלהלא  כה עד שנעשתה אסדרהה

 קוד גישהבאמצעות חיוג לאו , 1רגיל טלפון מספר באמצעות לציבור כיוםהניתנים 

  .*XYZכדוגמת  ספרות )יותר או( 5, 3, 2 עםכוכבית : רשתי

שמכר מפעיל בו העלול להיווצר מצב שמשום הצורך באסדרה החדשה התעורר, 

בגין קישור גומלין תעריף יידרש לשלם למפעיל אחר הכל כלול" למנוי את חבילת "

באופן שייקר את התעריפים  על מחיר חבילת "הכל כלול"תנועה זו, בסכום העולה 

   למנויי הסלולר. 

לציין כי מבחינת המנויים, הפתרונות ששוקל המשרד יאפשרו למנויים  חשוב

 בשני אופנים: פרימיוםלהמשיך לקבל שירותי 

מוקד לבירור של חברת אוטובוסים, זמני המראות ונחיתות מידע כגון  שירותי -

במתכונת פנים רשתית או מבלי שישולם תעריף קש"ג תיד, בעיינתנו גם  –וכד' 

 בגין שירותים אלה. 

ככל שמדובר בשירותים אשר הגורם המספק אותם מעוניין להרוויח על עצם  -

  . 1902 -ו 1901, 1900יסופקו במסגרת קודי חיוג הם אספקת השירות, הרי ש

  הבאות:ת חלופובמסגרת השימוע נבחנות ה

לא יחויב להעביר תשלום בעד קישור  המנוי שלו מתקשר לשירותששיון יבעל ר  .א

   .את שירות הפרימיום למפעיל המארח גומלין

כשירות ארצי באמצעות מספר ינתן וכל להשירות פרימיום בתעריף רגיל י  .ב

  .(כוכבית ומספר ספרות) רשתיפנים כשירות טלפון רגיל או 

  ..שילוב של שתי החלופות הללו  .ג

   . 2014בר ואוקטב 26 בקשו להעביר התייחסותם עד לתאריךהחברות הת

    

  ד"ר יחיאל שבי    

  הדובר    
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