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שלום רב, 
 

הנדון: פנייתך בנושא התנהגות נהג בנסיעת קו 246 של חברת "קווים"  
בתאריך 01/07/2025 

סימוכין: מכתבך מתאריך 06/07/2025 

 

הרינו לאשר קבלת מכתבך שבסימוכין. 

 

פנייתך מעלה חשד לביצוע עבירה פלילית המצויה בגדר סמכויות האכיפה, החקירה והתביעה במשרדנו. 

לאור האמור, ועל מנת שניתן יהיה לחקור את פנייתך בהתאם להוראות הדין ולהביא לבירור משפטי מלא 

שלה, עליך להגיע למסור עדות פרונטלית במשרדנו בפני חוקר מוסמך תוך 30 יום מקבלת מכתבנו זה. 

מדובר בתנאי הכרחי ונדרש על פי הדין. 

כמו כן, ככל ובעקבות עדותך במשרדנו יוגש כתב אישום על ידי יחידת התביעות הארצית במשרדנו, ייתכן 

ותידרש להגיע לעדות בפני בית המשפט הדן בהליך הפלילי.  

יודגש, כי במידה ולא תופיע למסור עדות פרונטלית במשרדנו תוך 30 יום ממועד קבלת מכתבנו,  פנייתך 

תיסגר.  

לידיעתך, במידה והיו עדים למקרה, עליך להגיע לחוקר יחד עם העדים.  

קטינים מתחת לגיל 18 יגיעו בליווי אדם מבוגר. 
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עליך להביא את המסמכים הנדרשים כמפורט להלן: 

• תעודת זהות 

• כרטיס רב קו (במקרה של נסיעה באוטובוס) 

• חשבונית  או קבלה עבור הנסיעה במונית (במקרה של נסיעה במונית) 

• כל צילום, סרטון ותיעוד מהאירוע נשוא פנייתך 

• תיעוד מאפליקציה של הזמנת המונית (הזמנת נסיעה במונית)  

• שובר נסיעה במונית מנתב"ג – במידה וקיים 

• צילומי מסך מהטלפון האישי/ רישום שיחות יוצאות/ נכנסות לפי מידת הרלוונטיות 

• העתק בכתב מהפנייה ומספר הפנייה במערכת פניות הציבור 

• כל מסמך רלוונטי אחר 

 

אגף החקירות כפוף לשינויים, יש לבדוק בזמן אמת את ימי קבלת קהל,  

יש להתעדכן ביום ההגעה במוקד הטלפוני 8787* (שלוחה מספר 3). 
 https://www.gov.il/he/Departments/Bureaus/pti_investigations

 

 
 

בכבוד רב, 

צוות פניות ציבור 

הרשות הארצית לתחבורה ציבורית 
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