
 

 

 

 

                                            

ת שו"ת שאלו  

 ______________________________________________________________ 

 למה יש חוסרים? 

 זה בעיה של האתר ובעז"ה זה יתעדכן 

______________________________________________________________ 

 יש אפשרות לתשלומים? 

. לא  

______________________________________________________________ 

על כל הזמנה?  35האם משלמים   

לכל משפחה עם אחתרק פ .לא  

______________________________________________________________ 

 זה עושה לי שגיאת סכום מה לעשות? 

 תנסו לשלם דרך הטלפון זה עבד פה להרבה

______________________________________________________________ 

 האם יש הנחה?

 כן לאברך יום שלם ועובד  של הישיבה זה הנחה 30 אחוז עד מקסי' של 400 ש"ח
 לאברך חצי יום הנחה 30 אחוז עד מקסימום 200 ש"ח 

 בוגר הנחה 40 אחוז עד מקסי' 700  ₪ 

______________________________________________________________ 

 עוד מעט עובר 24 שעות ועדיין אני לא מצליח לשלם, אז עוד מעט הכל יצא לי מהסל?

 תוריד משהו מהסל וא"כ תחזיר זה ייתן לך עוד 12 שעות

______________________________________________________________ 

 הוא לא נותן לי לשלם כי יש לי משהו שאזל מה לעשות?

 תנסו לשלם דרך הטלפון אין צורך למחוק את ההזמנה 



______________________________________________________________ 

n?מתי יעדכנו מלאי    

 היה מידע מדויק לגבי השעות בעז"ה במהלך יום שלישי, ייתכן שי 

______________________________________________________________ 
 , מה זה אומר? טלפון וקיבל הודעת שגיאה של שימוש כפולשהזמין בי מ

מי שהזמין בטלפון ונתן פרטי אשראי, גם אם אחרי זה היה לו שגיאה באשראי בגלל שימוש 
 שלו בוצעה כפול, ההזמנה

______________________________________________________________ 

 ? מה יעשה מי שיש לו "שגיאת סכום"

  את זה שיוריד מוצר מהעגלה ויחזיר אותו מי שיש לו

 

 


